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   ì¶dgm¶mMr gm‘m{OH$ O~m~Xmar

6.1	 àñVmdZm
	 6.1.1	gm‘m{OH$ O~m~XmarMr g§H$ënZm
	 6.1.2	gm‘m{OH$ O~m~XmarMr JaO
6.2	 doJdoJi¶m g‘yhm§à{V AgUmar O~m~Xmar
	 6.2.1	‘mbH$
	 6.2.2	Jw§VdUyH$Xma
	 6.2.3 H$‘©Mmar
	 6.2.4	J«mhH$
	 6.2.5	gaH$ma
	 6.2.6	g‘mO/OZVm/gd©gm‘mÝ¶ bmoH$
6.3	 n¶m©daU g§ajUmà{V gm‘m{OH$ O~m~Xmar
6.4	 ì¶dgm¶ ZrVr/ì¶dgm¶ ZrVremñÌ
	 6.4.1	g§km/g§H$ënZm
	 6.4.2	ì¶m»¶m
	 6.4.3	ì¶dgm¶ ZrVremñÌmMr d¡{eîQ>ço
	 6.4.4	Z¡{VH$ d gm‘m{OH$ ‘yë¶o
6.5	 H§$nÝ¶m§Mr gm‘m{OH$ O~m~Xmar (CSR)
gmam§e
ñdmÜ¶m¶

  6.1  àñVmdZm …

		  ì¶dgm¶mMr gm‘m{OH$ O~m~Xmar Ago gy{MV H$aVo H$s, g‘mOmÀ¶m {hVmMo ajU H$aUo hr ì¶dgm¶ 
g§ñWoÀ¶m ì¶dñWmnZmMr O~m~Xmar Amho. H$moUË¶mhr ì¶dgm¶mMo ApñVËd nyU©nUo doJio Agy eH$V Zmhr. 
g‘mOmÀ¶m àË¶oH$ ̂ mJmMo ì¶dgm¶mÀ¶m ¶em‘Ü¶o ¶moJXmZ AgVo. åhUyZM, Ë¶mMr naV’o$S> H$aÊ¶mgmR>r ì¶dgm¶mZo 
g‘mOmgmR>r H$mhrVar H$aUo ’$ma ‘hËËdmMo AgVo. ì¶dgm¶mÀ¶m g‘mOmà{V AgUmè¶m ¶m O~m~XmarbmM 
gm‘m{OH$ O~m~Xmar Ago åhUVmV. gm‘m{OH$ÑîQ>çm O~m~Xma g§ñWmZr ’$³V OmñVrVOmñV Z’$m {‘i{dUo 
EdT>oM  C{X²XîQ> Z R>odVm, g‘mOmVrb {d{dY KQ>H$m§À¶m H$ë¶mUmgmR>r gwX²Ym H$m‘ H$aUo Ano{jV Amho.

	 àË¶oH$ ì¶dgm¶ g§KQ>Zm nañnam§er gwg§dmX gmYyZ qH$dm MMm© H$ê$ZM n¶m©daUm‘Ü¶o H$m¶© H$arV 
AgVmV. H$moUVrhr g§ñWm n¶m©daUm{edm¶ {Q>Hy$Z amhÿ eH$V Zmhr. Ë¶mgmR>r Amdí¶H$ AgUmao ‘Zwî¶~i, 
¶§Ìgm‘J«r, gm{hË¶ B. g‘mOm‘YyZ {‘i{dVmV. H$ÀÀ¶m ‘mbmMo n³³¶m ‘mbmV ê$nm§Va Ho$ë¶mZ§Va, g‘mOmÀ¶m 
{d{dY ^mJm‘Ü¶o {d^mJUr H$aUo hm gwÕm n¶m©daUmMmM EH$ ‘hËËdmMm KQ>H$ Amho.
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	 AemàH$mao JaOoZwgma H$ÀÀ¶m ‘mbmMr IaoXr d n³³¶m ‘mbmMo {dVaU ¶m XmoZ KQ>H$m§daM ì¶dgm¶ 
g§KQ>ZoMo g‘mOmVrb ApñVËd Adb§~yZ AgVo.

6.1.1	 gm‘m{OH$ O~m~XmarMr g§H$ënZm …

	 ì¶dgm¶mMr gm‘m{OH$ O~m~Xmar hr g‘mOmÀ¶m ‘yë¶m~m~V {ZU©¶ KoÊ¶mgmR>r Am{U C{X²X>îQ>m§Mr nyV©Vm 
H$aÊ¶m~m~V Ano{jV H¥$Vr H$aÊ¶mer g§~§{YV Aer g§H$ënZm Amho. åhUyZ, ì¶dgm¶mMr gd© H$m¶} Aem 
g‘mOmÀ¶m H$moUË¶mhr KQ>H$mbm ZwH$gmZH$maH$ Z R>aVm gd©> g‘mOmÀ¶m {hVmMo g§ajU H$aÊ¶mgmR>r ¶moJXmZ 
XoUmar AgmdrV.

ì¶m»¶m …	 	

hm°dS>© S>r. ~modoZ - ""gm‘m{OH$ O~m~XmarZo {ZU©¶ KoUmè¶m Aem YmoaUm§Mm nmR>nwamdm H$amdm qH$dm Aem 
H$m¶©àUmbrMo AZwH$aU H$amdo Or Amnë¶m g‘mOmÀ¶m C{X²XîQ>m§Mr d ‘yë¶m§Mr OmonmgZm H$aVo.'' 

H°$W S>opìhg - ""ì¶dgm¶ g§ñWoÀ¶m Am{W©H$ d Vm§{ÌH$ {hVmnojm ì¶mdgm{¶H$mMo Oo {ZU©¶ d Or H$m¶} g‘mOmàVr 
H$V©ì¶o ‘mZyZ Ho$br OmVmV Ë¶mbmM gm‘m{OH$ O~m~Xmar Ago åhUVmV.''

		  gm‘m{OH$ O~m~Xmar hr g§H$ënZm ^maVm‘Ü¶o àmMrZ H$mimnmgyZ AdJV Amho. ^maVr¶ VËËdkmZr 
Am¶© MmU³¶ d {¼ñVnyd© B{Vhmg-H$mbrZ I§S>mVrb VËËddoËVo, nmpíM‘mË¶ CnXoeH$ ¶m§ZrgwX²Ym ì¶dgm¶ 
Mmb{dVmZm Z¡{VH$ VËdm§Mm AmYma ¿¶mdm Ago gm§{JVbo Amho.

		  ì¶dgm¶mÀ¶m H$m¶Xoera O~m~Xmarnojm gm‘m{OH$ O~m~Xmar hr ì¶mnH$ g§H$ënZm Amho. H$m¶Xoera 
O~m~Xmar hr H$m¶XçmMo nmbZ H$ê$Z nma nmS>Vm ¶oB©b. gm‘m{OH$ O~m~Xmar hr g§H$ënZm Ë¶mhr nbrH$S>Mr 
Amho. H$m¶X¶mZo {ZYm©[aV  Ho$boë¶m O~m~Xmè¶m§~amo~aM g§ñWobm Ë¶m§À¶m BVa gm‘m{OH$ H$V©ì¶m§Mr OmUrd 
AgUo åhUOoM gm‘m{OH$ O~m~Xmar hmo¶. ¶mMmM AW© g‘mOmÀ¶m {hVmgmR>r ì¶dgm¶mÀ¶m dVrZo ñdoÀN>oZo H$m‘o 
H$aUmè¶m AZoH$ KQ>H$m§Mm gm‘m{OH$ O~m~Xmar‘Ü¶o g‘mdoe hmoVmo.

 6.1.2   gm‘m{OH$ O~m~XmarMr JaO (Need for Social Responsibility) …

	 ì¶dgm¶ g§KQ>Zm ¶m Z’$m {‘i{dÊ¶mgmR>rM Mmb{dë¶m OmVmV. na§Vw, OmñVrV OmñV Z’$m H$‘{dUo ho 
EH$‘od C{X²XîQ> AgVm H$m‘m Z¶o. gm‘m{OH$ ~m§{YbH$s gwÕm ’$ma ‘hËËdmMr AgVo.

nwT>rb ‘wX²Xo ì¶dgm¶mÀ¶m gm‘m{OH$ O~m~XmarMr JaO ñnîQ> H$aVmV.

1.	 {dídñV - g§H$ënZm … {dídñV hr g§H$ënZm Am{W©H$ gm‘m{OH$ VËËdkmZmMr Amho. hm {dMma gd©àW‘ 
‘hmË‘m Jm§Yr ¶m§Zr nwT>o AmUbm. gd©gm‘mÝ¶ OZVoÀ¶m H$ë¶mUmgmR>r g§ñWoÀ¶m gYZ ì¶³VtZr {dídñV 
~ZyZ {d{dY gmYZm§Mm nwadR>m Ho$bm nm{hOo. {dídñV g§ñWm g‘m{OH$ H$ë¶mUmgmR>r H$m¶©aV AgVmV d 
åhUyZ ì¶dgm{¶H$m§Zm g‘mOmMo {dídñV ‘mZbo OmVo.

2.	 g‘mOmÀ¶m ~XbË¶m Anojm … A{bH$S>À¶m H$mimV g‘mOmÀ¶m ì¶dgm¶ g§ñWoH$Sy>ZÀ¶m Anojm§‘Ü¶o 
‘moR>¶m à‘mUmV ~Xb Pmbobm Amho. gwédmVrÀ¶m H$mim‘Ü¶o, ì¶dgm¶ åhUOo dñVy§Mm d godm§Mm nwadR>m 
H$aUmam ^mJ AgmM ÑîQ>rH$moZ hmoVm. na§Vw, AmOH$mb g‘mOmMr Aer Anojm Amho H$s ì¶dgm¶ ho 
O~m~Xma ZmJ[aH$ AgyZ g‘mOmÀ¶m H$ë¶mUmgmR>r Ë¶m§Zr ¶moJXmZ {Xbo nm{hOo.
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3.	 Zmdbm¡{H$H$/à{VîR>m [Reputation] … ì¶mdgm{¶H$m§H$Sy>Z Amnë¶m ì¶dgm¶mMr à{V‘m {Z‘m©U d 
~iH$Q> H$aÊ¶mgmR>r àM§S> à‘mUmda IM© Ho$bm OmVmo. gm‘m{OH$ÑîQ>¶m O~m~XmarZo dmJUmè¶m H§$nZrbm 
g‘mOm‘Ü¶o Mm§Jbr à{VîR>m {‘iVo. ¶mMm n[aUm‘ åhUOo {dH«$sV d Zâ¶mV dmT> hmoVo, à{V^mdmZ bmoH$ 
AmH${f©V hmoVmV Am{U ì¶dgm¶mMm emídV {dH$mg hmoVmo.

4.	 n¶m©daUmMo g§ajU … ì¶dgm¶ g§KQ>ZoZo XoemÀ¶m Z¡g{J©H$ gmYZg§nËVrMm ¶mo½¶ dmna Ho$bm nm{hOo. Ë¶m§Zr 
n¶m©daUmMr hmZr Q>mibr nm{hOo. CXm. ì¶dgm¶m‘wio nmÊ¶mMo hmoUmao àXÿfU, AmoPmoZMm Wa H$‘r H$aUmao 
KQ>H$ hdoV gmoS>Uo Q>mibo nm{hOo. ¶m‘wio g‘mOmVrb bmoH$m§Mo Amamo½¶ Ymo³¶mV ¶oVo Am{U gOrdm§À¶m 
ApñVËdmdaM àíZ{MÝh {Z‘m©U hmoVo.

5.	 g§gmYZm§Mm n¶m©á dmna … AmYw{ZH$ ì¶dgm¶mÀ¶m ì¶dñWo‘Ü¶o ‘moR>¶m à‘mUmda g§gmYZo CnbãY AmhoV. 
¶m gd© ‘moR>¶m à‘mUmdarb g§gmYZm‘wio g‘mOmÀ¶m {hVmMo ajU H$aUo ì¶dgm¶m§Zm e³¶ Amho. Aem 
gmYZg§nËVrMm Anì¶¶ Q>mibm nm{hOo.

6.	 H$m‘Jma g§KQ>Zm§Mm X~md … AmYw{ZH$ H$mimV H$m‘Jma Ë¶m§À¶m h³H$m~m~V OmJê$H$ Pmbo AmhoV. 
H$m‘Jma g§KQ>Zm§Mr PnmQ>¶mZo dmT> hmoV Amho Am{U ì¶mdgm{¶H$ n¶m©daUm‘Ü¶o Vo ‘hÎdmMr ^y{‘H$m 
~OmdV AmhoV. H$m‘Jmam§Mr Aer Anojm AgVo H$s, ì¶dñWmnZmZo Ë¶m§Zm ¶mo½¶ nJma, ~moZg d 
BVa gdbVr Xçmì¶mV. ¶mVyZ hmoUmam g§Kf© Q>miÊ¶mgmR>r, ì¶dñWmnZmZo Amnbr O~m~Xmar AmoiIyZ 
Ë¶mZwgma H¥$Vr Ho$br nm{hOo.

7.	 J«mhH$ MiditMr dmT> … {ejUmMm {dH$mg, àgma ‘mÜ¶‘o Am{U ~mOmanoR>oVrb dmT>Vr ñnYm© ¶m‘wio 
J«mhH$ Ë¶m§Mo h³H$ d A{YH$mam§~m~V OmJ¥V Pmbo AmhoV. åhUyZM, ì¶dgm¶ g§ñWoZo J«mhH$m§{^‘wI 
YmoaUm§Mo AZwH$aU Ho$bo nm{hOo.

8.	 emgH$s¶ {Z¶§ÌU … ì¶dgm¶mÀ¶m Ñ[îQH$moZmVyZ emgH$s¶ {Z¶‘ ho AZw{MV AgVmV H$maU Ë¶m‘wio 
ì¶dgm¶mÀ¶m ñdmV§Í¶mda ‘¶m©Xm ¶oVo. emgZmZo AZoH$ H$m¶Xo bmJy Ho$bobo AgVmV. ¶m‘wio ì¶dgm¶mda 
Z¡{VH$ X~mdm~amo~aM H$m¶Xoera X~md ¶oVmo.

9.	 XrK©H$mbrZ ñd{hV … Á¶m g§ñWoMm gdm}ƒ CX²Xoe hm "g‘mOmMr godm H$aUo' hm AgVmo VrM g§ñWm 
XrK©H$mbrZ OmñVrV OmñV Z’$m {‘idyZ g§ñWoMr Mm§Jbr à{V‘mgwÕm {Z‘m©U H$ê$ eH$Vo. H$m‘Jma, J«mhH$ 
^mJYmaH$ Am{U emgH$s¶ A{YH$mar ¶m gd©M gXñ¶m§Zm O|ìhm Ago dmQ>ob H$s, ì¶dgm¶ g§ñWm Ë¶m§À¶m 
{hVajUmgmR>r H$m‘ H$arV Zmhr V|ìhm Vo ì¶dgm¶ g§ñWobm ghH$m¶© H$aÊ¶mMo ~§X H$aVrb. åhUyZM, 
ñdV…À¶m XrK©H$mbrZ ñdmWm©gmR>r H$m hmoB©Zm, g§ñWoZo gm‘m{OH$ O~m~XmarMo nmbZ Ho$bo nm{hOo.

10.	 Jw§VmJw§VrÀ¶m gm‘m{OH$ g‘ñ¶m> … ì¶dgm¶ g§ñWoZo H$mhr gm‘m{OH$ g‘ñ¶m ñdV…hÿZ {Z‘m©U Ho$boë¶m 
AmhoV. CXm. àXÿfU, H$m‘mÀ¶m {R>H$mUMr Agwa{jVVm, ^oX^md B. åhUyZ Aem g‘ñ¶m gmoS>{dUo ho 
ì¶dgm¶mMo Z¡{VH$ H$V©ì¶ ~ZVo.

11.	 OmJ{VH$sH$aU> … AmOH$mb g§nyU© OJ hrM EH$ ~mOmanoR> ‘mZbr OmVo. OmJ{VH$sH$aUm‘wio ì¶dgm¶mbm 
A{YH$ g§Yr d AmìhmZo gwX²Ym {‘imbobr AmhoV. Am§VaamîQ´>r¶ ì¶mnmamVrb AS>Wio H$‘r Pmbo AmhoV 
Am{U Ë¶mMm n[aUm‘ åhUOo dñVy d godm§Mo {dVaU OmJ{VH$ ñVamda hmoV Amho. Á¶m Xoem§Zr ì¶dhmamMr 
AmXe© nX²YV ñdrH$mabr Amho Ë¶m§Mm OJ^a à^md dmT>bm Amho.
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12.	 ‘mÜ¶‘m§Mr ^y{‘H$m> … gmd©O{ZH$ OrdZm‘Ü¶o ‘mÜ¶‘o ‘hËËdmMr ^y{‘H$m ~OmdVmV. B§Q>aZoQ‘wio> (‘m{hVr 
Ombm‘wio) gm‘mÝ¶ bmoH$m§n¶ªV nmohMUo e³¶ hmoV Amho. ‘mÜ¶‘o hr A{Ve¶ {H«$¶merb AgyZ Ii~i 
CS>dyZ XoD$ eH$VmV. g‘mOmda Ë¶mMm ’$ma ‘moR>m à^md nS>Vmo. ì¶dgm¶mÀ¶m AZw{MV ì¶mnmar àWm§{déX²Y 
Am{U J«mhH$m§À¶m hmoUmè¶m emofUm{déX²Y ‘mÜ¶‘o AmdmO CR>dy eH$VmV. åhUyZ ì¶dgm¶mbm gm‘m{OH$ 
‘yë¶mH$S>o Xþb©j H$aVm ¶oUma Zmhr.

 6.2	   doJdoJù¶m g‘yhm§à{V Agbobr O~m~Xmar … 	

	 ì¶dgm¶ g‘mOm{edm¶ H$moUVoohr H$m¶© H$ê$ eH$V Zmhr. Amnë¶m AmXmZ-àXmZmgmR>r (H$ÀÀ¶m d n³³¶m 
‘mbmgmR>r) Ë¶mbm g‘mOmda Adb§~yZ ahmdo bmJVo. J§VdUyH$Xma, ‘mbH$, H$‘©Mmar BË¶m{X {d{dY g‘yhm§À¶m 
ghmæ¶mZo ì¶dgm¶ Mmb{dbm OmVmo. ¶m gd© g‘yhmÀ¶m {hVmMm g‘Vmob gmYUo d Ë¶mMo ajU H$aUo Amdí¶H$ 
Amho. 

6.2.1	 ‘mbH$m§à{V O~m~Xmar / ^mJYmaH$m§à{V O~m~Xmar … ì¶dgm¶mda Á¶m§Mr ‘mbH$s AgVo Ë¶mZm§M 
‘mbH$ Ago åhUVmV. Zâ¶m-VmoQ>¶mbm VoM O~m~Xma AgVmV. ‘mbH$M ^m§S>db Jw§V{dVmV Am{U 
YmoH$mhr nËH$aVmV. åhUyZM ‘mbH$m§à{V ì¶dgm¶mMr O~m~Xmar nwT>rbà‘mUo Amho.

1.	 ‘m’$H$ Z’$m> … ì¶dgm¶mZo ‘m’$H$ Z’$m {‘i{dbm nm{hOo. ì¶dgm¶mÀ¶m d¥X²Yr Am{U {dñVmamgmR>r Z’$m 
Cn¶w³V AgVmo. Ë¶m‘wio Am[W©H$ ñW¡¶©Vm bm^Vo.

2.	 ì¶dgm¶ g§YrMm emoY> … ì¶dgm¶mgmR>r {‘iUmar g§Yr hr ì¶dgm¶mÀ¶m {dñVmamgmR>r, dmT>rgmR>r Am{U 
ì¶dgm¶mV {d{dYVm AmUÊ¶mgmR>r Cn¶w³V AgVo. Aem g§YtÀ¶m emoYmgmR>r ì¶mdgm{¶H$mZo Xj Agbo 
nm{hOo. ì¶dgm¶mÀ¶m ¶emgmR>r ho AË¶§V {ZUm©¶H$ AgVo Am{U åhUyZM, Aem g§YrMm Ë¶mZo emoY 
KoVbm nm{hOo.

3.	 ^m§S>dbmMm n¶m©ßV dmna> … CnbãY Agbobo ^m§S>db H$miOrnyd©H$ d H$m¶©j‘nUo dmnabo nm{hOo. 
ì¶dgm¶mVrb Ymo³¶m§MmgwX²Ym {dMma Ho$bm nm{hOo VgoM ì¶dñWmnZmZo ^m§S>dbmÀ¶m gwa{jVVoH$S>ogwX²Ym 
bj nwa{dbo nm{hOo.

4.	 H$‘rV H$‘r Anì¶¶> … ì¶mdgm{¶H$ g§ñWm CnbãY g§gmYZm§Mm H$‘rV H$‘r Anì¶¶ H$ê$Z OmñVrV 
OmñV Z’$m {‘idy eH$VmV. åhUyZM, g§ñWm§Zr doi, n¡gm d ‘Zwî¶~i ¶m§Mm Anì¶¶ Q>mimdm.

5.	 H$m¶©j‘ ì¶dgm¶ … ì¶dñWmnZmZo CnbãY Agboë¶m Xþ‘ui g§gmYZm§Mm ¶mo½¶ dmna H$amdm. g§gmYZm§Mm 
H$m¶©j‘nUo dmna Ho$ë¶mZo Zâ¶mÀ¶m à‘mUm‘Ü¶o d CËnmXH$Vo‘Ü¶o dmT> hmoVo. åhUyZM ì¶dgm¶ AË¶§V 
H$m¶©j‘nUo Mmb{dbm nm{hOo.

6.	 ^mJ ~mOmam‘Ü¶o ¶mo½¶ ì¶dhma> … ^mJ ~mOmamer g§~§{YV Agboë¶m gd© àH$maÀ¶m A¶mo½¶ ì¶mnmar àWm 
Q>mië¶m nm{hOoV. CXm. (^mJm§Mr IaoXr-{dH«$s H$aUmè¶m JQ>mMm gXñ¶) MwH$sMr d Jwá (JmonZr¶) 
‘m{hVr nwa{dUo B. H¥${Ì‘[aË¶m ^mJm§À¶m qH$‘VrV dmT> qH$dm KQ> Ho$ë¶mZo gd© gm‘mÝ¶ Jw§VdUyH$XmamMo 
ZwH$gmZ hmoVo.

7.	 {dñVma d {d{dYVm (d¡{dYVm)> … ì¶dgm¶m‘Ü¶o dmT> Am{U {dH$mg hmoÊ¶mgmR>r Ë¶m‘Ü¶o {dñVma d 
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d¡{dYrH$aU Ho$bo nm{hOo. Ë¶mgmR>r, ì¶dgm¶mZo g§emoYZ Am{U {dH$mgmË‘H$ àH$ën hmVr KoVbo nm{hOoV. 
Ë¶m‘wio Vo ñnY©obm gm‘moao OmD$ eH$VmV.

8.	 R>amdrH$ ‘wXVrV ‘m{hVr … ì¶dgm¶mÀ¶m ‘mbH$m§Zm Am{W©H$ n[apñWVr{df¶r g§nyU© Am{U AMyH$ ‘m{hVr 
{Xbr nm{hOo. ì¶dgm¶mZo Aer ‘m{hVr Ahdmb, n[anÌHo$ B. ‘mÜ¶‘mVyZ CKS> Ho$br nm{hOo.

9.	 ^mJYmaH$m§À¶m/‘mbH$m§À¶m {ZYrMm à^mdrnUo dmna … ^mJYmaH$m§À¶m {ZYrMm dmna OmñVrV OmñV 
Mm§Jë¶m àH$mao Ho$bm nm{hOo. Ë¶mVyZ Aën d XrK© H$mbmdYrMm naVmdm doioV {Xbm nm{hOo.

10.	 Zmdbm¡{H$H$ {Z‘m©U H$aUo> … ì¶dñWmnZmZo ì¶dgm¶mMr gmd©O{ZH$ à{V‘m Mm§Jbr {dH${gV Ho$br nm{hOo 
d amIbr nm{hOo. Mm§Jbm Zmdbm¡{H$H$ Agbobr H§$nZr ~mOmanoR>oV àM§S> à‘mUmda AmXa d {dídmg 
{Z‘m©U H$aVo.

6.2.2	 Jw§VdUyH$Xmam§à{V O~m~Xmar … 

	 Jw§VdUyH$Xma ho H§$nZrbm AW©nwadR>m H$aVmV. Vo ì¶dgm¶mMo YZH$mo (Creditors) AgVmV. ì¶dgm¶mZo 
Jw§VdUyH$Xmam§à{V nwT>rb O~m~Xmè¶m§Mr nyV©Vm H$amdr.

1.	 g^m§Mo ¶mo½¶ {Z¶‘Z … ì¶dgm¶m{df¶rMr ‘m{hVr XoÊ¶mH$[aVm H§$nZrZo, Jw§VdUyH$Xmam§À¶m gämm ~mob{dë¶m 
nm{hOoV. g^oMr ¶mo½¶ gyMZm Ë¶m§Zm {Xbr nm{hOo. H$R>rU g‘¶r (AmUr~mUrÀ¶m àg§JmV) Jw§VdUyH$Xmam§Zm 
{dídmgmV KoVbo nm{hOo. An¶emg H$maUr^yV R>aUmè¶m KQ>H$m§Mr ‘m{hVr Jw§VdUyH$Xmam§g {Xbr nm{hOo.

2.	 Jw§VdUwH$sda ‘mo~Xbm> … Jw§VdUyH$Xma Ë¶m§Mm n¡gm ì¶dgm¶mV J§w§VdVmV Am{U OmoIr‘ nËH$aVmV. 
ì¶mOmÀ¶m ê$nmZo Ë¶m§Zm, Ë¶m§À¶m Jw§VdUwH$sda ¶mo½¶ naVmdm {Z¶{‘VnUo {‘imbm nm{hOo. Ë¶mgmR>r nwT>rb 
‘wX²X¶m§Mm {dMma ìhmdm …

			   ·	 Jw§VdUwH$sda ¶mo½¶ naVmdm.

			   ·	 Jw§VdUwH$sMr gwa{jVVm.

			   ·	 ì¶dgm¶mV gVV hmoUmar d¥X²Yr

3.	 VH«$mar hmVmiUo> … Oa Jw§VdUyH$Xmam§À¶m H$mhr VH«$mar AgVrb Va Ë¶m H§$nZrZo hmVmië¶m nm{hOoV. 
¶mgmR>r VoWo à^mdr nÕVtMm dmna Ho$bm nm{hOo. VgoM, BVa H$moUË¶mhr g‘ñ¶o~m~V g‘mYmZmH$aH$ 
VmoS>Jm H$mT>bm nm{hOo.

4.	 nmaXe©H$Vm amIUo … ì¶dgm¶ H$m¶©j‘VoZo Mmb{dÊ¶mgmR>r Jw§VdUyH$Xma ì¶dgm¶mbm XrK© ‘wXVrMo d 
Ioi>Vo ̂ m§S>db nwa{dVmV. Ë¶m‘wio ì¶dgm¶mZo Ë¶m§À¶m H$ma^mamV Cƒ àVrMr nmaXe©H$Vm amIbr nm{hOo.

5.	 ‘m{hVr ¶mo½¶ arVrZo àH$Q> H$aUo … ì¶dñWmnZmZo Jw§VdUyH$Xmam§Zm g§nyU© d dñVwpñWVrda AmYm[aV ‘m{hVr 
nwa{dbr nm{hOo. Ë¶m§Zm {Z¶{‘VnUo Ahdmb, n[anÌHo$, Z’$m-VmoQ>¶m~m~VMr {ZdoXZo {‘imbr nm{hOoV. 
Ë¶mVyZ Ë¶m§Zm Ë¶m§Mr Jw§VdUyH$ gwa{jV Agë¶mMr ImÌr nQ>ob. Ë¶m‘wio ^mdr Jw§VdUyH$Xma ^{dî¶m‘Ü¶o 
Jw§VdUyH$ H$aÊ¶mMm {ZU©¶ KoD$ eH$Vrb.

6.	 à{VîR>m d H$O©’o$S>rMr Hw$dV amIUo> … Jw§VdUyH$Xmam§À¶m g‘mYmZmgmR>r ì¶dñWmnZmZo ‘O~yV, Am{W©H$ 
pñWVr, H$O©’o$S>rMr j‘Vm d Zmdbm¡[H$H$ amIbo nm[hOo. ì¶dgm¶mZo g§emoYZ, ZdrZ ~Xb (ZdH$ënZm) 
d {dñVma dmT>{dÊ¶mgmR>r gmVË¶mZo à¶ËZ Ho$bo nm[hOoV.
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6.2.3	 H$‘©Mmè¶m§à{V O~m~Xmar … 

	 H$‘©Mmar ho ì¶dgm¶ g§KQ>ZoMo ‘mZdr g§gmYZ Amho. Ë¶m§Zm à{VîR>oZo d AmXamZo dmJ{dbo nm{hOo. 
ì¶dñWmnZ Am{U H$‘©Mmè¶m§Zr nañna gm‘§Oñ¶ d {dídmg {Z‘m©U Ho$bm nm{hOo. H$‘©Mmè¶m§À¶m {hVmMo ajU 
H$aÊ¶mgmR>r emgZmZo {d{dY H$m‘Jma H$m¶Xo ‘§Oya Ho$bo AmhoV.

ì¶dgm¶mMr H$‘©Mmè¶m§à{V O~m~Xmar nwT>rbà‘mUo.

1.	 ZmoH$arMr gwa{jVVm  … ZmoH$arVrb gwa{jVVo‘wio ‘mZ{gH$ em§VVm bm^Vo. n[aUm‘r H$‘©Mmar nyU© j‘VoZo 
EH$mJ«VoZo H$m‘ H$ê$ eH$VmV. H$m‘mÀ¶m dMZ~ÕVo‘wio Ë¶m§Mr g§ñWo{df¶r {ZîR>m d AmpË‘¶Vm dmTVo.

2.	 ¶mo½¶ ‘mo~Xbm … ì¶dgm¶mZo Ë¶m§À¶m gd© H$‘©Mmè¶m§Zm AmH$f©H$ nJma {Xbm nm{hOo. ~moZg, OmXm H$m‘mMm 
^ËVm B. H$m¶m©bm àd¥ËV H$aUmè¶m BVa JmoîQ>r Ë¶m§Zm {Xë¶m nm{hOoV. H$m‘mÀ¶m ñdê$nmZwgma ‘mo~Xbm 
{ZpíMV Agbm nm{hOo. ~T>Vr, AZwê$n doVZ ¶moOZm, doVZmMr gwYm[aV Amd¥ËVrgwX²Ym Amdí¶H$ Amho.

3.	 Amamo½¶ d gwa{jVVm Cnm¶ … ì¶dgm¶mZo H$‘©Mmè¶m§À¶m Amamo½¶mMo d àH¥$VrMo g§ajU Ho$bo nm{hOo. 
H$m‘Jmam§Zm CnhmaJ¥h, d¡X¶H$s¶ gw{dYm Am{U Ë¶m§À¶m ñdÀN>VoMr I~aXmar KoVbr nm{hOo. AnKmVm§Zm 
Amim KmbÊ¶mgmR>r Am{U àXÿfU {Z¶§ÌUmgmR>r ¶§Ìgm‘J«r d g^modVmbÀ¶m AmdmamMr ¶mo½¶ XoIaoI 
Ho$br nm{hOo. hmV‘moOo, nmXÌmUo, {eañÌmUo, Mí‘o, ‘wIdQ>o B. gmaIr gwa{jVVoMr gmYZo g§~§{YV 
H$‘©Mmè¶m§Zm nwa{dbr nm{hOoV.

4.	 H$m‘mMr gw¶mo½¶ pñWVr … H$m‘mÀ¶m {R>H$mUr nwaogm àH$me, IoiVr hdm, {nÊ¶mMo nmUr BË¶mXr gw{dYm 
H$‘©Mmè¶m§Zm nwa{dë¶m nm{hOoV. hdm, nmUr Am{U ÜdZr àXÿfU Q>miÊ¶mgmR>r Amdí¶H$ Vr nmdb§ 
CMbbr nm{hOoV. H$m‘mMo ¶mo½¶ Vmg, ^moOZmMr doi, {dlm§VrMr doi BË¶mXr JmoîQ>r ¶mo½¶ à‘mUmV 
Agmì¶mV.

5.	 H$m‘Jma g§KQ>Zm§Zm ‘mÝ¶Vm … Am¡Xçm¡{JH$ em§VVm amIUo hr ì¶mdgm{¶H$ g§ñWm§Mr O~m~Xmar Amho. 
H$m‘Jma g§KQ>Zm§Mo gXñ¶ hmoÊ¶mMm H$m‘Jmam§Zm h³H$ Amho, ho ‘mbH$m§Zr AmoiIbo nm{hOo. ‘mbH$m§Zr, 
H$m‘Jma g§KQ>Zm C^maÊ¶mg à{V~§Y H$ê$ Z¶o. "’$moS>m Am{U amÁ¶ H$am' ¶m YmoaUmMm Adb§~ H$ê$ Z¶o. 
H$m‘Jma g§KQ>Zm§À¶m~amo~a ~mobUr H$ê$Z ì¶dñWmnZmZo> H$‘©Mmè¶m§À¶m doJdoJù¶m g‘ñ¶m§Mo dJuH$aU 
Ho$bo nm[hOo. ì¶dñWmnZ d H$m‘Jma g§KQ>Zm§Zr XmoKm§À¶m {hVmgmR>r g§n Am[U Q>mio~§Xr ¶mda {Z~ªY 
KmbmdoV.

6.	 {ejU d à{ejU … H$‘©Mmè¶m§Zm à{e{jV H$aÊ¶mgmR>r g§ñWoZo e³¶ {VVHo$ à¶ËZ Ho$bo nm{hOoV. 
H$m‘mÀ¶m ñdê$nmda ‘mJ©Xe©Z d à{ejUmÀ¶m nÕVr Adb§~yZ AgVmV. ""gwédmVrMo à{ejU', [a’«o$ea 
Q´>oqZJ (ZdrZ kmZ XoÊ¶mgmR>r ¶moObobo à{ejU) Ago H$m¶©H«$‘, H$‘©Mmè¶m§Zm AXç¶mdV R>odÊ¶mgmR>r 
KoVbo OmVmV. à{ejUmZo H$‘©Mmè¶m§Mm AmË‘{dídmg dmT>Vmo Am[U Ë¶mVyZ Ë¶m§À¶m H$m¶©j‘VoVgwÕm dmT> 
hmoVo.

7.	 H$m‘Jmam§Mm ì¶dñWmnZmV gh^mJ … H$‘©Mmar g{‘Vr ñWmnZ H$ê$Z H$‘©Mmè¶m§Zm ì¶dñWmnZmV gh^mJ 
KoÊ¶mgmR>r àmoËgm{hV Ho$bo nm{hOo. {d{dY àH$maÀ¶m gyMZm, gyMZmË‘H$ ¶moOZm, Zâ¶mMo {d^mOZ ¶m‘wio 
ì¶dñWmnZmbm àmoËgmhZ {‘iVoo Ë¶m‘wio Ë¶m§À¶m ‘Zm¡Y¡¶m©V dmT> hmoVo d Ë¶m§À¶mV AmnbonUmMr OmUrd 
{Z‘m©U hmoVo 
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8.	 ~T>Vr Am{U H$[a¶a  (amoOJmamÀ¶m) g§Yr … ì¶dgm¶mZo Ë¶m§À¶m à{V^mdmZ H$‘©Mmè¶m§Zm ~T>VrÀ¶m nwaoem 
g§Yr {Xë¶m nm{hOoV. ~T>Vr {‘i{dÊ¶mgmR>r Amdí¶H$ AgUmar e¡j{UH$ nmÌVm, H$m¡eë¶o d AZw^d 
¶m{df¶r ¶mo½¶ ‘m{hVr {Xbr nm{hOo. Ë¶m‘wio H$‘©Mmè¶m§‘Ü¶o OmUrd {Z‘m©U hmoD$Z OmXm H$m‘ H$aÊ¶mg 
Ë¶m§Zm àoaUm {‘iob.

9.	 ¶mo½¶ VH«$ma {ZdmaU nX²YVr … H$‘©Mmè¶m§À¶m VH«$mar hmVmiÊ¶mgmR>r ¶mo½¶ Aer VH«$ma {ZdmaU nÕVr 
Agbr nm[hOo. gd© àH$maÀ¶m e§H$m§Mo qH$dm VH«$matMo Ëd[aV {ZamH$aU Pmbo nm{hOo. H$‘©Mmè¶m§À¶m‘Ü¶o 
g‘mYmZmMr ^mdZm {Z‘m©U Pmbr nm{hOo. Ë¶m§À¶m VH«$matMm Ý¶m¶ {ZdmS>m H$aÊ¶mgmR>r g§nyU© Mm¡H$er 
H$ê$Z ¶mo½¶ Vr H$m¶©dmhr Ho$br nm{hOo.

10.	 BVa :

			   · gd© H$‘©Mmè¶m§Zm {Z…njnmVr dmJUyH$.

			   · H$‘©Mmè¶m§Mr {deof H$m¡eë¶o AmoiIyZ Ë¶m§Mr àe§gm H$aUo Am{U àmoËgmhZ XoUo.

			   · H$m¶Xoera AmMmag§{hVm bmJy H$aUo.

			   · Ë¶m§Mr Ü¶o¶o AmoiIyZ n[anyU© H$m‘ H$aUmè¶m§Zm g§Yr XoUo.

			   · H$‘©Mmè¶m§À¶m Ym{‘©H$, gm‘m{OH$, amOH$s¶ h³H$m§Mo ajU H$aUo.

			   · AZm¡nMm[aH$ JQ> V¶ma H$aÊ¶mg ‘mÝ¶Vm XoUo.

6.2.4.	J«mhH$m§à{V O~m~Xmar … 

	 J«mhH$ hm ~mOmanoR>oÀ¶m amOm AgVmo na§Vw, àË¶jmVbm AZw^d doJim Amho. J«mhH$m§{edm¶ ì¶dgm¶ 
H$mhrhr H$ê$ eH$V Zmhr. ì¶dgm¶mMo ApñVËd Am{U ì¶dgm¶mMr d¥Õr ho J«mhH$m§Mo g‘mYmZ, Ë¶m§Mm nmqR>~m d 
Ë¶m§Zm XoÊ¶mV ¶oUmè¶m gododaM Adb§~yZ AgVo. ì¶mdgm{¶H$ g§KQ>ZoZo J«mhH$m§Mm {dídmg g§nmXZ Ho$bm nm{hOo. 
J«mhH$m§À¶mà{V gH$mamË‘H$ ÑpîQ>H$moZ R>odyZ Am{U nwT>rbàH$maÀ¶m gm‘m{OH$ JaOm§Mr nyV©Vm H$ê$Z ho e³¶ Amho.

1.	 CËH¥$îQ>/Mm§Jë¶m XOm©Mo CËnmXZ … ì¶dgm¶ g§ñWoZo Mm§Jë¶m XOm©À¶m dñVy§Mo CËnmXZ Ho$bo nm[hOo. àË¶oH$ 
g§ñWoMm XOm© {Z¶§ÌU {d^mJ Quality Control DepartmentAgbm nm{hOo. Ë¶m‘wio H$‘r àVrMr d H$‘r 
XOm©Mr CËnmXZo ZmH$mabr OmVrb. XOm© {Z¶§ÌUmgmR>r Am§VaamîQ´>r¶ ‘mZH$ g§ñWm (I.S.O.) hm AJXr 
AbrH$S>Mm H$b Amho. ¶m‘wio J«mhH$m§Zm Mm§Jë¶m CËnmXZmMr ImÌr nQ>Vo.

2.	 ¶mo½¶ qH$‘V  … dñVy§Zm AdmOdr qH$‘V bmdyZ J«mhH$m§Mr ’$gdUyH$ H$ê$ Z¶o. àË¶oH$ doir J«mhH$m§Zm 
’$g{dUo e³¶ ZgVo. ¶mo½¶ qH$‘V AmH$maë¶mZo n{hë¶m§XmM Amboë¶m J«mhH$mMo H$m¶‘ñdê$nr J«mhH$m§‘Ü¶o 
ê$nm§Va H$aVm ¶oVo. gd© H$am§g{hV OmñVrV OmñV {H$aH$moi {dH«$sMr qH$‘V (M.R.P.) àË¶oH$ ‘mbmÀ¶m 
g§doîQ>Zmda N>mnbrM nm{hOo. {H$aH$moi {dH«o$Ë¶mZo Ë¶mnojm OmñV qH$‘V AmH$mê$ Z¶o.

3.	 J«mhH$m§Mr gwa{jVVm  … J«mhH$m§Zm nwa{dë¶m OmUmè¶m dñVw‘wio Ë¶m§À¶m Amamo½¶mda Am{U Or[dVmda 
H$moUVmhr à{VHy$b n[aUm‘ hmoUma Zmhr ¶mMr XjVm KoVbrM nm[hOo. Agwa{jV CËnmXZm§Mo {dnUZ Ho$bo 
OmD$ Z¶o. H$moUË¶mhr àH$maÀ¶m Agwa{jV dñV§y{df¶r J«mhH$m§Zm AmJmD$ gyMZm {Xbr nm[hOo.

4.	 Om{hamVr‘Yrb à‘m{UH$nUm … J«mhH$m§Zm àË¶j dñVy‘Yrb dmñVdnUm, JwUd¡[eîQ>ço, ’$m¶Xo, Xwîn[aUm‘ 
B. JmoîQ>r OmUyZ ¿¶md¶mÀ¶m AgVmV. Om{hamVr‘wio ¶m ‘m{hVrMo àH$Q>rH$aU hmoVo. Ë¶m‘wio ì¶dgm¶ 
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g§KQ>ZoZo {Xem^yb H$aUmè¶m Om{hamVr~m~V Xj Agbo nm{hOo. MwH$sMr, {Xem^yb H$aUmar, Agä¶ Om{hamV 
Q>mibr nm[hOo. ’$³V àm§Ob (àm‘m{UH$/Mm§Jë¶m) Om{hamVrMo J«mhH$ XrK©H$min¶ªV H$m¡VwH$ H$aVmV.

5.	 {dH«$¶moËVa godm  … CËnmXH$mH$Sy>Z dñVyMr JwUdËVm, {Q>H$mD$nUm, XwéñVr B. ~X²Xb J«mhH$mbm {d{eîQ> 
H$mbmdYrMr Or h‘r {Xbobr AgVo Ë¶m~m~V g§ñWoZo {dH«$¶moËVa godm nwa{dë¶m nm[hOoV. à^mdr d 
H$m¶©j‘ {dH«$¶moËVa godo‘wio J«mhH$m§Mo d g§ñWoMo ÑT> g§~§Y {Z‘m©U hmoÊ¶mg ‘XV hmoVo.

6.	 g§emoYZ Am{U {dH$mg  (R & D) … dñVy§Mm XOm© gwYmaÊ¶mgmR>r Am{U CËnmXZmMm IM© H$‘r H$aÊ¶mgmR>r 
ì¶dgm¶ g§ñWoZo g§emoYZ d {dH$mg H$m¶© hmVr ¿¶mdo. Ë¶m‘wio dñVyMr A§{V‘ qH$‘V H$‘r hmoÊ¶mg ‘XV 
hmoB©b. g§~§{YV dñVyda (ISI, Agmark, ISO) B. dñVyMm XOm© ñnîQ> H$aUmar JwUdËVm ‘mZHo$ {b{hbr 
nm[hOoV.

7.	 ‘mbmMm {Z¶{‘V nwadR>m  … J«mhH$m§Zm O|ìhm dñV§yMr JaO Agob V|ìhm dñVy§Mm nwadR>m {Z¶{‘VnUo Ho$bm 
nm{hOo. ì¶dgm¶ g§ñWoZo gmR>o~mOr d H$mi¶m-~mOmamÛmao dñVy§Mr H¥${Ì‘ Q>§MmB© {Z‘m©U H$aVm H$m‘m Z¶o.

8.	 VH«$matMr XIb  … J«mhH$m§À¶m VH«$matMr VËH$mi XIb KoVbr nm{hOo. VËH$mi Am{U Vm~S>Vmo~ VH«$ma 
{ZdmaU H$aUmar ¶§ÌUm am~{dbr nm{hOo. J«mhH$m§À¶m gyMZm§Mo ñdmJV Ho$bo nm[hOo.

9.	 à{ejU  … ì¶dgm¶ g§ñWoZo, Ë¶m§À¶m J«mhH$m§gmR>r ‘mo’$V qH$dm ‘m’$H$ Xam‘Ü¶o à{ejU Am¶mo{OV Ho$bo 
nm[hOo.

10.	 J«mhH$m§Mo emofU Q>miUo  … J«mhH$m§Mr {nidUyH$ H$aUmè¶m AÝ¶m¶H$mar ì¶mnmar àWm ì¶dgm¶mZo Q>mië¶m 
nm[hOoV. J«mhH$m§Mo {hV bjmV KoD$Z Ë¶m§Zr ‘³VoXmar¶w³V ñnYm©gwX²Ym Q>mibr nm[hOo.

6.2.5. emgZmà{V O~m~Xmar … 

	 XoemMm gw{Z¶mo{OV Am{W©H$ {dH$mg Am{U gm‘mÝ¶ ‘mUgmÀ¶m {hVmMo g§ajU ho C{X²XîQ> g‘moa R>oD$Z 
emgZ ì¶dgm¶mMo {Z¶‘Z d {Z¶§ÌU H$aVo. emgZ ì¶dgm¶mbm Am{W©H$ ‘XV d AZwXmZ XoVo. emgZmà{V 
ì¶dgm¶mMr O~m~Xmar nwT>rbà‘mUo Amho.

1.	 {Z¶{‘VnUo H$a ^aUm  … {dH«$sH$a, CËnÞ H$a (Am¶H$a), g§nËVr H$a B. àH$maMo H$a emgZmH$Sy>Z 
AmH$mabo OmVmV. ì¶dgm¶ KQ>H$mZo Aem H$am§Mm doioV ^aUm Ho$bm nm[hOo. Am{W©H$  {ZYr {edm¶ 
emgZmbm {dH$mgmË‘H$ àH$ën hmVr KoUo AdKS> AgVo.

2.	 {Z¶‘ d H$m¶X¶m§Mo nmbZ  … ì¶dgm¶mgmR>r emgZmZo {ZYm©[aV Ho$boë¶m gd© {Z¶‘m§Mo nmbZ Ho$bo nm{hOo. 
{d[eîQ> ì¶dgm¶mgmR>rMm nadmZm {‘i{dUo, ì¶dgm¶mMr H$m¶©àUmbr, qH$‘V {ZpíMVr Am{U CËnmXZ 
B ~m~V emgZmZo ì¶dgm¶mgmR>r Ho$boë¶m {Z¶‘m§Mo nmbZ Ho$bo nm{hOo. WmoS>³¶mV, Ë¶m§Zr ì¶dgm¶ 
H$m¶Xoera ‘mJm©Zo Mmbdmdm.

3.	 naH$s¶ MbZ {‘i{dUo  … emgZmMr Aer Anojm AgVo H$s, ì¶dgm¶ g§KQ>Zm§Zr ‘mbmMr {Z¶m©V 
H$ê$Z naH$s¶ MbZ {‘idmdo. {d{dY àH$maÀ¶m dñVy, ‘m¡ë¶dmZ d ‘hËËdnyU© CËnmXZo ¶m§Mr Am¶mV 
H$aÊ¶mgmR>r emgZmbm naH$s¶ MbZmMr Amdí¶H$Vm AgVo.

4.	 Am{W©H$ {dH$mg  … XoemÀ¶m g§Vw{bV d ObX Am{W©H$ {dH$mgmgmR>r emgZ {d{eîQ> Ü¶o¶ {ZpíMV H$aVo. 
Aemdoir ì¶dgm¶ g§KQ>ZoZo emgZmbm doimodoir ghH$m¶© Ho$bo nm{hOo.



138 139

5.	 gm‘m{OH$ - Am{W©H$ YmoaUm§Mr A§‘b~OmdUr  … emgZmbm gm‘m{OH$-Am{W©H$ H$m¶©H«$‘ d YmoaUm§Mr 
A§‘b~OmdUr H$aÊ¶mgmR>r ì¶dgm¶ joÌmH$Sy>Z ghH$m¶m©Mr d ‘XVrMr Anojm AgVo.

6.	 emgZmg gyMZm H$aUo  … Am¡X¶mo{JH$ YmoaU, Am¶mV {Z¶m©V YmoaU, nadmZm YmoaU BË¶mXr àH$maÀ¶m 
‘hËËdnyU© YmoaUm§Mr AmIUr H$aÊ¶mnydu, ì¶dgm¶ g§KQ>Zm emgZmg gyMZm qH$dm ‘mJ©Xe©Z H$ê$ eH$Vo. 
ì¶dgm¶m{^‘wI YmoaUo AmIÊ¶mgmR>r ¶m gyMZm§Mr ‘XV hmoVo.

7.	 AZw{MV bm^  … emgH$s¶ A{YH$mè¶m§Zm bmM XoD$Z qH$dm Ë¶m§À¶mda X~md Q>mHy$Z AmnUmg AZwHy$b 
Aer H$moUVrhr JmoîQ> ì¶dgm¶ g§KQ>ZoZo H$ê$ Z¶o.

8.	 emgH$s¶ H$mofmJmamgmR>r ¶moJXmZ … ‘hmnya, ^yH§$n BË¶mXr Z¡g{J©H$ AmnËVrÀ¶mdoir Am{U AmnVH$mbrZ 
n[apñWVr‘Ü¶o ì¶dgm¶ g§KQ>ZoZo emgZmH$S>o {ZYr nwa{dbm nm[hOo.

6.2.6.	g‘mO/gd©gmYmaU OZVoà{V AgUmar O~m~Xmar  … 

	 ì¶dgm¶ g§KQ>Zobm g‘mOmà{V ‘moR>¶m à‘mUmda {ZpíMV ñdê$nmÀ¶m nma nmS>mì¶m bmJUmè¶m O~m~Xmè¶m 
nwT>rbà‘mUo-

1.	 n¶m©daUmMo g§ajU  … dV©‘mZH$mimV àXÿfU hr ’$ma ‘moR>r g‘ñ¶m ~Zbr Amho. CXçmoJY§Xo, amgm¶{ZH$ 
àH$ën, {g‘§oQ> àH$ën BË¶mXt‘wio Ob d dm¶y àXÿfU hmoVo. ì¶dgm¶ g§KQ>ZoZo e³¶ Ë¶m Cnm¶¶moOZm 
H$ê$Z àXÿfU H$‘r H$amdo.

2.	 g§gmYZm§Mm OmñVrV OmñV Mm§Jbm dmna  … ì¶dgm¶ g§KQ>ZoZo Xw‘ui g§gmYZm§Mm ¶mo½¶ d OmñVrV OmñV 
dmna Ho$bm nm{hOo. B§YZ, nmUr, O‘rZ B. g§gmYZm§Mm H$m¶©j‘nUo dmna H$amdm.

3.	 Xþ~©b KQ>H$m§gmR>r AmajU  … g‘mOmVrb Am{W©H$ÑîQçm Xþ~©b KQ>H$m§À¶m CÞVrgmR>r ì¶dgm¶m‘Ü¶o H$mhr 
OmJm amIrd (Ama{jV) R>odmì¶mV Aer ì¶dgm¶mH$Sy>Z Anojm AgVo. Aem bmoH$m§Zm ì¶dgm¶mH$Sy>Z 
doimodoir Am{W©H$ d BVa ‘XVrMr Anojm AgVo.

4.	 ‘mJmgboë¶m ^mJm§Mm {dH$mg  … ì¶dgm¶ g§KQ>Zm§Zr ‘mJmgboë¶m ^mJm‘Ü¶o ì¶dgm¶ gwê$ H$amdm Aer 
g‘mOmMr Anojm AgVo. Ë¶m‘wio J«m‘rU ^mJmVrb bmoH$m§Zm amoOJmamÀ¶m g§Yr {Z‘m©U hmoD$Z Ë¶m§Mr 
H«$¶e³Vr (IaoXrMr j‘Vm) dmT>ob. AemàH$mao, J«m‘rU ^mJm§À¶m {dH$mgmgmR>r ‘XV hmoB©b.

5.	 g‘mO-{dKmVH$ H¥$Ë¶m§Zm {damoY  … g‘mO-{dKmVH$ H¥$Ë¶m‘Ü¶o ì¶dgm¶ g§KQ>ZoZo gh^mJr hmoVm H$m‘m 
Z¶o. Ë¶mMm g‘mOmda à{VHy$b n[aUm‘ hmoVmo. g‘mO {damoYr KQ>H$m§Zm H$moUVrhr Am{W©H$ ‘XV nwa{dVm 
H$m‘m Z¶o. JwÝhoJmar àd¥ËVrÀ¶m ì¶³Vter H$moUË¶mhr àH$maMo g§~§Y R>ody Z¶oV. VgoM, emgH$s¶ bmoH$m§Zm 
bmM XoUo gwX²Ym Q>mibo nm{hOo.

6.	 Am{W©H$ ‘XV … Ðm[aÐç {Z‘©ybZ, AkmZ {Z‘©ybZ BË¶mXr àH$maÀ¶m {d{dY H$maUm§gmR>r g‘mOmMr 
ì¶dgm¶m§H$Sy>Z Am{W©H$ ‘XVrMr Anojm AgVo. A§‘br-nXmW© {damoYr ‘mohr‘, ÜdZr-àXÿfU {damoYr 
‘mohr‘ BË¶mXr g‘mO OmJ¥Vr H$aUmè¶m {d{dY H$m¶©H«$‘m§gmR>r ì¶dgm¶ g§KQ>Zm§Zr Am{W©H$ ‘XV H$amdr 
Aer Ë¶m§Mr Anojm AgVo.

7.	 A{VXmQ> JXu  amoImdr  … ì¶dgm¶mZo eham‘Ü¶o CX²¶moJm§Mo hmoUmao H|$Ðr¶rH$aU Q>miyZ {d{dY {R>H$mUr 
qH$dm ^mJm‘Ü¶o Vo {dIwabo Jobo nm{hOo. CXçmoJY§Xçm§Mr ñWmnZm àm‘w»¶mZo Am¡Xçmo{JH$ joÌm‘Ü¶oM Ho$br 
nm{hOo. a{hdmgr ^mJmda hmoUmao à{VHy$b n[aUm‘ Ë¶m§Zr Q>mibo nm{hOoV.



140 141

8.	 amoOJma {Z{‘©Vr  … ì¶dgm¶mZo g‘mOmVrb gd© KQ>H$m§À¶mgmR>r ‘moR>¶m à‘mUmda amoOJmamÀ¶m g§Yr CnbãY 
Ho$ë¶m nm[hOoV. {dñVma d {dH|$ÐrH$aUmÀ¶m H$m¶©H«$‘mÛmao Vo e³¶ Amho. Aem à¶ËZm§‘wio g‘mOmVrb 
~oH$marMm àíZ, Xm[aÐçmMm àíZ gmoS>{dÊ¶mg ‘XV hmoB©b.

  6.3	  n¶m©daU g§ajUmà{V gm‘m{OH$ O~m~Xmar  …

	 ì`dgm`mZo n`m©daUmMo g§ajU d g§dY©Z Ho$bo nm{hOo. ì`dgm`mH$Sy>Z gd© àH$maÀ`m Z¡g{J©H$ g§gmYZm§Mm 
dmna Ho$bm OmVmo. Ë`m_wio n`m©daUmMo g§ajU H$aUo ho ì`dgm`mda ~§YZH$maH$ AgVo. VgoM Z¡g{J©H$  
Ag_Vmob {Z_m©U hmoUma Zmhr `mMr Ë`m§Zr H$miOr ¿`mdr.

	

 ·  H$ÀMm _mbmMo CËIZZ 
 ·  g§gmYZm§Mo ì`dñWmnZ
 ·  Q>mH$mD$ Am{U CnnXmWmªMr {Z{_©Vr

ì`dgm` n¶m©daUmda à^md

	 Am¡X`mo{JH$aUm_wio Anm`H$maH$ Q>mH$mdy nXmWmªÀ`m {Z{_©VrVyZ n`m©daUr` àXyfU hmoVo Am{U Ë`mVyZ 
n`m©daUmg YmoH$m {Z_m©U hmoVmo. O¡d{d{dYVoMm èhmg, O¡dV§ÌkmZ dmnê$Z {dH${gV Ho$bobo gOrd CXm. nrHo$, 
OrdmUy, àmUr, dZñnVr BË`mXr _w»` n`m©daUr` g_ñ`m {Z_m©U hmoVmV.

ì`dgm`mMm n`m©daUmdarb n[aUm_ : 

	 1. hdm àXyfU

	 2. Ob àXyfU

	 3. ÜdZr àXyfU

	 4. BboŠQ´>m°{ZH$ H$Mam

	 n`m©daUmMo g§ajU H$aUo ho ì`dgm`mbm AZoH$ ~mOy§Zr Cn`wŠV R>aVo. CXm. J«mhH$m§_Ü`o d H$_©Mmè`m§_Ü`o 
OmJ¥Vr {Z_m©U H$aUo, IMm©V ~MV H$aUo, emgH$s` VmoQ>çmda {Z`§ÌU B.

	 QmH$mD$ nXmWmªMo g§dY©Z H$aÊ¶mMr AZoH$ V§Ìo CnbãY AmhoV Am{U gd©gm_mÝ`nUo Ë`mMo dJuH$aU 4R 
_Ü`o Ho$bo OmVo. 

	 (Reduction (KQ>), Reuse (nwZdm©na), Recycling (nwZ{Z©{‘Vr), Recovery (nwZ…àmßV))
1)	 OoWo eŠ` Amho VoWo Anì`` Q>miÊ`mg àmYmÝ` Xçmdo.

2)	 Oa Q>mH$mD$ nXmW© {Z_m©U hmoV AgVrb Va Ë`m§Mm nwZ:dmna H$amdm.

3)	 nwZ{Z©{_Vr hm {Vgam n`m©` Amho. Á`m Q>mH$mD$ dñVy§Mo à_mU H$_r H$aVm `oV Zmhr {H§$dm nwZ:dmna 		
	 H$aVm `oV Zmhr Ë`m§MrM nwZ{Z©{_©Vr H$amdr.

4)	 eodQ>r, Á`m Q>mH$mD$ dñVy§À`m à_mUmV KQ> H$aVm òV Zmhr, nwZ:dmna {H§$dm nwZ{Z©{_Vr H$aVm òV Zmhr 	
	 Aem dñVy nwZ…àmßV H$amì`mV.



140 141

  6.4  ì¶dgm¶ Zr[VemñÌ …

6.4.1 g§km …

	 ""E{W³g²'' hm eãX J«rH$ ^mfoVrb ""EWm°g'' (Ethos) ¶m eãXmnmgyZ Ambobm Amho, Á¶mMm AW© 
"Mm[aÍ¶' Agm hmoVmo. Zr[VemñÌ åhUOo {Z¶‘ d VËËdm§Mm Agm g§M Amho H$s Á¶mMo ì¶dgm¶mZo AZwH$aU Ho$bo 
nm{hOo. ì¶dgm¶ Zr[VemñÌ åhUOo ì¶dgm¶ H$arV AgVmZm ì¶dgm¶mZo Á¶m {Z¶‘mdbrMo nmbZ Ho$bo nm{hOo 
Aem {Z¶‘m§Mm g§M hmo¶. 

		  Zr[VemñÌmÛmao Agm ‘mnX§S> {ZpíMV Ho$bm OmVmo H$s ì¶dgm¶mMo H$m‘H$mO H$go Agbo nm{hOo ho 
R>a{dVm ¶oVo. ¶m‘wio ì¶dgm¶mgmR>r ¶mo½¶ ‘mJ© Am{U A¶mo½¶ ‘mJ© H$moUVo ho g‘OÊ¶mg ‘XV hmoVo.

		  Zr[VemñÌmMm g§~§Y ‘mZdmMr H¥$Vr ~amo~a H$s MyH$, Mm§Jbr H$s dmB©Q>, Ý¶m¶ H$s AÝ¶m¶, H$m¶Xoera H$s 
~oH$m¶Xoera, ¶mo½¶ d A¶mo½¶ Aem g§H$ënZm§er {ZJS>rV Amho. Zr[VemñÌ hr gm‘m{OH$ emñÌmMr emIm Amho.

6.4.2	 ì¶m»¶m  … 

A°ÝS´>¶y Ho«$Z … ""ì¶dgm¶ Zr[VemñÌm‘Ü¶o ì¶dgm¶mVrb Aem KQ>Zm§Mm Aä¶mg Ho$bm OmVmo H$s, Ë¶m§Mr H$m¶} d 
{ZU©¶ ho ¶mo½¶ H$s A¶mo½¶ ¶mMm emoY KoVbm OmVmo.''

ìhrba  … ""ì¶dgm¶ Zr[VemñÌ ho H$bm dm emñÌ AgyZ Á¶m‘Ü¶o g‘mO, Ë¶m§Mo {d{dY JQ>, g§ñWm ¶m§À¶m~amo~a 
Mm§Jbo ghg§~§Y {Z‘m©U H$ê$Z, ì¶dgm¶mZo Ho$bobr H$m‘o ¶mo½¶ H$s A¶mo½¶ ho AmoiIyZ Z¡{VH$ O~m~Xmar {ZpíMV 
Ho$br OmVo''.

6.4.3	 ì¶dgm¶ Zr[VemñÌmMr d¡{eîQço  … 

1.	 AmMma g§{hVm  … ì¶dgm¶ Zr[VemñÌ hr EH$ AmMmag§{hVm/{Z¶‘mdbr Amho. ¶mÛmao g‘mOmÀ¶m 
H$ë¶mUmgmR>r H$m¶ H$amdo d H$m¶ H$ê$ Z¶o ho gm§{JVbo OmVo. gd© ì¶mdgm{¶H$m§Zr ¶m AmMmag§{hVoMo 
nmbZ Ho$bo nm{hOo.

2.	 Z¡{VH$ d gm‘m{OH$ ‘yë¶m§da AmYm[aV  … ì¶dgm¶ Mmb{dbm OmV AgVmZm Amdí¶H$ AgUmè¶m Z¡{VH$ 
d gm‘m{OH$ VÎdm§Mm ({Z¶‘m§Mm) ¶mV g‘mdoe hmoVmo. ñd¶§ {Z¶§ÌU, J«mhH$ g§ajU Am[U H$ë¶mU, 
g‘mOmbm godm XoUo, gm‘m{OH$ KQH$m§Zm ¶mo½¶ dmJUyH$ XoUo, BVam§Mo emofU Z H$aUo B. JmoîQ>r ¶mV 
gm‘mdboë¶m AmhoV.

3.	 gm‘m{OH$ JQ>m§Zm g§ajU XoUo  … J«mhH$, H$‘©Mmar, N>moQ>o ì¶mdgm{¶H$, emgZ, ^mJYmaH$, YZH$mo B. 
àH$maÀ¶m {d{dY gm‘m{OH$ JQ>m§Zm g§ajU XoÊ¶mMo H$m‘ ì¶dgm¶ Zr[VemñÌ H$aVo.

4.	 ‘yb^yV> AmamIS>m  àXmZ H$aVo … ¶m‘Ü¶o ì¶dgm¶mÀ¶m gm‘m{OH$, gm§ñH¥${VH$, Am{W©H$, H$m¶Xoera d BVa 
‘¶m©Xm {Xboë¶m AgVmV. ì¶dgm¶ gXaÀ¶m ‘¶m©Xo‘Ü¶oM Mmb{dbm nm{hOo.

5.	 ñd¶§ñ’y$Vu  … ì¶mdgm{¶H$mZo, ì¶dgm¶ Zr[VemñÌm§Mm ñdV…hÿZ ñdrH$ma Ho$bm nm{hOo. ì¶dgm¶ Zr[VemñÌ 
ho ñd¶§-{eñVrgmaIo Agbo nm{hOo. Vo H$m¶X²¶mZo bmXbobo Zgmdo.

6.	 {ejU Am{U ‘mJ©Xe©ZmMr JaO  … ì¶dgm¶ Zr[VemñÌmMm n[aM¶ H$ê$Z XoÊ¶mnydu, ì¶mdgm{¶H$m§Zm ¶mo½¶ 
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Vo {ejU d ‘mJ©Xe©Z {Xbo nm{hOo. ì¶dgm¶ Zr[VemñÌmMr A§‘b~OmdUr H$aÊ¶mgmR>r ì¶mdgm{¶H$ ào[aV 
Pmbm nm[hOo.

7.	 g§~§{YV g§km/g§H$ënZm  … ì¶dgm¶mnaËdo ì¶dgm¶ Zr[VemñÌmV ~Xb hmoVmo. EH$m Xoem‘YyZ Xþgè¶m 
Xoem‘Ü¶ogwX²Ym ¶mV ~Xb hmoVmo. EH$m XoemV Oo Mm§Jbo ‘mZbo OmVo/g‘Obo OmVo, H$Xm{MV Xþgè¶m XoemV 
Ë¶mda ~§Xr KmVbr OmVo.

8.	 ZdrZ g§km  … ì¶dgm¶ Zr[VemñÌ hr ZdrZ g§km Amho. {dH${gV Xoem‘Ü¶o ¶mMr H$Q>mjmZo A§‘b~OmdUr 
Ho$br OmVo. na§Vw, Jar~ d {dH${gV Xoem‘Ü¶o ‘mÌ ¶mMr H$Q>mjmZo A§‘b~OmdUr Ho$br OmV Zmhr.

6.4.4	 Z¡{VH$ d gm‘m{OH$ ‘yë¶o  … 

	 Amnbr ‘yë¶o hr ’$ma ‘hËËdmMr AgVmV H$maU Amnë¶m d¥Õr d {dH$mgmgmR>r Vr ‘XV H$aVmV. AmnU 
KoVboë¶m {ZU©¶m§Mo à{Vq~~ åhUOo Amnbr ‘yë¶o d lÕm AgVmV Am{U {d{eîQ> C{X²XîQ>m§gmR>r Vr gX¡d ‘mJ©X-
e©H$ R>aVmV.

		  g‘mOmÀ¶m gm§ñH¥${VH$ ÑîQ>rZo gm‘m{OH$ ‘yë¶o hm EH$ ‘hËËdmMm ^mJ AgVmo. g‘mO dV©UwH$sgmR>r 
Vr ‘mJ©Xe©H$ R>aVmV. ‘yb^yV h³H$/A{YH$ma, ñdXoem{^‘mZ, ‘mZdVoMm gÝ‘mZ, VH©$e³Vr, Ë¶mJ, g‘mZVm, 
bmoH$emhr B. ‘yë¶o Amnë¶m dV©UwH$sda AZoH$ ‘mJmªZr à^md nmS>VmV. Z¡{VH$ ‘yë¶o hr MyH$ H$s ~amo~a ¶m§Mr 
gm§JS> KmbÊ¶mda AmYmabobr AmhoV Va gm‘m{OH$ ‘yë¶m‘Ü¶o g‘mOmH$Sy>Z ñdrH$m¶© Aem JmoîQ>tMm g‘mdoe 
hmoVmo. gm‘m{OH$ ‘yë¶o hr Zoh‘rM ê$T>r-na§nam Ah§H$ma, à‘m{UH$nUm, AI§S>Ëd, gMmoQ>r, H$R>moa n[al‘, gh-
H$m¶©, j‘merbVm, H$moUmbmhr Z XþI{dUo B. da AmYmabobr AgVmV.

		  gd©M ì¶mdgm{¶H$ H¥$Vt ‘mJo Zr[VemñÌ AgVo. ì¶dgm¶mZo H$moUVr H$m‘o H$am{dV d H$moUVr H$ê$ 
Z¶oV ¶mgmR>r g‘mOmZo {Z¶‘ V¶ma Ho$bo AmhoV. Ë¶mZm§M ì¶dgm¶ Zr[VemñÌ Ago åhUVmV. àm‘m{UH$nUm, 
nmaXe©H$Vm, Ý¶m¶ ~wX²YrZo dmJUo, AI§S>Ëd BË¶mXt‘wio Zmdbm¡{H$H$ dmT>Vmo. Ë¶m‘wio XrK©H$mbrZ Am{W©H$ 
’$m¶Xm hmoVmo.

ì¶dgm¶ ZrVrMr g§{hVm … 

·	 H$amdo …

	 1.	 H$a d BVa ewëH$ {Z¶{‘VnUo ^aUo

	 2.	 H$m‘Jmam§Zm ¶mo½¶ ‘Owar, ^ËVm d BVa Am{W©H$ àmoËgmhZ XoUo.	

	 3.	 CËnmXZmÀ¶m {dídgZr¶VoMr d gwa{jVVoMr ImÌr XoUo.

	 4.	 J«mhH$m§À¶m AnojoZwgma dmOdr {H$‘Vrbm ‘mbmMm nwadR>m H$aUo.

	 5.	 J«mhH$m§À¶m ‘wb^yV h³H$m§Mm ‘mZ-gÝ‘mZ/AmXa H$aUo.

	 6.	 Zâ¶mMm H$m§hr ^mJ g‘mOmgmR>r dmnaUo.

·	 H$ê$ Z¶o …

	 1.	 {ZamoJr ñnYm© ZîQ> H$ê$ Z¶o.

	 2.	 J«mhH$m§Mr ’$gdUyH$ qH$dm emofU H$ê$ Z¶o.
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	 3.	 ‘³VoXmar {Z‘m©U H$ê$ Z¶o.

	 4.	 gmR>o~mOr qH$dm H$mim ~mOma ¶m§Mm AmYma KoD$ Z¶o.

	 5.	 gwßV qH$dm AdmOdr Z’$m {‘idy Z¶o.

·	 Q>mimdo …

	 1.	 AZw{MV ñnYm© (A¶mo½¶ ñnYm©)

	 2.	 Am{W©H$ e³VrMo H|$ÐrH$aU

	 3.	 CËnmXZ, {dVaU, qH$‘Vr B. ~m~V gmo~VÀ¶m ì¶mdgm{¶H$m~amo~a H$ama H$ê$Z {Z¶§ÌU R>odUo.

·	 ñdrH$mamdo …

	 1.	 "godm àW‘ Am{U Z’$m Z§Va' ho VÎd.

	 2.	 "J«mhH$ hm amOm AgVmo' ho ì¶dgm¶mVrb gË¶.

	 3.   Vw‘Mm ì¶dgm¶ Ý¶mæ¶, ¶mo½¶, ‘mZdVmdmXr, H$m¶©j‘ Am{U AîQ>n¡by ~Z{dUo. 

  6.5	H§$nÝ¶m§Mr gm‘m{OH$ O~m~Xmar …  [Corporate Social  Responsibility] …
	

àñVmdZm… 

	 H§$nÝ¶m§Mr gm‘m{OH$ O~m~Xmar hr g§km ^maVmgmR>r ZdrZ Zmhr. VWm{n H§$nZr H$ma^ma ‘§Ìmb¶, ^maV 
gaH$maZo A{bH$S>oM gy{MV Ho$bo Amho H$s, H§$nZr H$m¶Xm 2013 ‘Yrb H$b‘ 135, H§$nZrMo (H§$nÝ¶m§Mr 
gm‘m{OH$ O~m~Xmar YmoaU) {Z¶‘ 2014 Am{U BVa gyMZm H$s Á¶m 15 E{àb 2014 nmgyZ H$mhr H§$nÝ¶mZm 
~§YZH$maH$ AgUma Amho H$s Á¶m H§$nÝ¶m H$b‘ 135 ‘Yrb {ZH$f nyU© H$aVmV Ë¶m§Zm H§$nÝ¶m§Mr gm‘m{OH$ 
O~m~Xmar (CSR) g§~§{YV VaVwXr ‘mÝ¶ H$amì¶m bmJVrb. 

AW© … 

	 H§$nÝ¶m§Mr> gm‘m{OH$ O~m~Xmar ho ì¶dgm¶mMo ñd¶§-{Z¶§{ÌV à{V‘mZ AgyZ, gm‘m{OH$ g§~§Ym{df¶rÀ¶m 
CX²XoemgmR>r ¶moJXmZ XoUo qH$dm ñdoÀN>oZo nmR>nwamdm H$aUo qH$dm Z¡{VH$ÑîQ>¶m -H|$[ÐV H$m‘H$mO H$aUo ¶m§À¶mer 
g§~§{YV hr g§km Amho. ho H§$nZrbm gm‘m{OH$ ÑîQ>¶m O~m~Xma d CÎmaXm¶r ~Z{dVo. {VMo ho CÎmaXm{¶Ëd   
ñdV…gmR>r, ^mJYmaH$m§gmR>r, gd©gm‘mÝ¶ OZVogmR>r AgVo.  gm‘m{OH$ O~m~XmarMo nmbZ H$aVmZm g‘mOmÀ¶m 
Am{W©H$, gm‘m{OH$ d n¶m©daUr¶ ÑîQ>rH$moZm~m~V Vr A{Ve¶ Xj/ OmJê$H$ amhVo. 	

ì¶m»¶m … 

1.	 g§¶w³V amîQ´>m§Mr Am¡Úmo[JH$ {dH$mg g§KQ>Zm [UNIDO] ¶m§À¶m ‘Vo, H§$nÝ¶m§Mr gm‘m{OH$ O~m~Xmar 
hr ì¶dñWmnZmMr g§km Amho {OWo H§$nÝ¶m Ë¶m§À¶m ì¶mdgm{¶H$ H$m‘H$mOmV gm‘m{OH$ d n¶m©daUr¶ 
g‘ñ¶m~m~V EH$ê$n AgVmV Am{U Ë¶m§À¶m ^mJYmaH$m§À¶m~amo~a g§dmX gmYVmV. (òmoV / Source: 

unido.org.)	
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2.	 Am§VaamîQ´>r¶ ‘mZH$ g§ñWm [ISO] À¶m ‘Vo ""ì¶dgm¶ g§ñWoÀ¶m O~m~XmarMm Ë¶m§Zm g‘mOmgmR>r KoVboë¶m 
{ZU©¶m§Mm d H¥$VtMm hmoUmam n[aUm‘ H$s, Á¶m‘wio Z¡{VH$ dV©ZmV nmaXe©H$Vm amhÿZ emídV {dH$mgmV 
¶moJXmZ amhVo, ¶m‘Ü¶o g‘mO Amamo½¶Xm¶r d ge³V amhUo Ano{jV AgVo, ^mJYmaH$m§À¶m Anojm 
{dMmamYrZ AgVmV, Mmby/àM{bV H$m¶X¶mZygma Am{U dV©ZmÀ¶m Am§VaamîQ´>r¶ ‘mZH$m ~amo~a {‘iVm-
OwiVm AgVmo Am{U g§nyU© ì¶dgm¶ g§KQ>Zoer {ZJS>rV amhVmo d Amnbo g§~§Y {Z‘m©U H$ê$Z Ë¶mMr 
A§‘b~OmdUr H$aVmo, Ë¶mg H§$nÝ¶m§Mr> gm‘w{hH$ gm‘m{OH$ O~m~Xmar Ago åhUVmV. 

H§$nÝ¶m§À¶m gm‘m{OH$ O~m~XmarMr ì¶mßVr …

A)	 H§$nÝ¶m§À¶m gm‘m{OH$ O~m~XmarMr ì¶dhm¶©Vm/Cn¶w³VVm… 

1.	 Á¶m H§$nZrÀ¶m {Zìdi ‘mb‘ÎmooMo ‘yë¶ ho 500 H$moQ>r én¶o qH$dm Ë¶mnojm OmñV qH$dm én¶o 1000 
H$moQ>tMr dm Ë¶mnojm OmñV CbmT>mb qH$dm {Zìdi Z’$m 5 H$moQ>r qH$dm Ë¶mnojm OmñV hm EH$mM Am{W©H$ 
dfm©‘Ü¶o AgVmoo, Aem g§ñWmZr g§MmbH$m§Mr ""H§$nÝ¶m§Mr gm‘m{OH$ O~m~Xmar g{‘Vr'' ñWmnZ H$aUo 1 
E{àb 2014 nmgyZ ~§YZH$maH$ Amho. 

2.	 ‘§S>imÀ¶m AhdmbmV (CSR) H${‘Q>rMr aMZm Omhra H$aUo.

3.	 gm‘m{OH$ O~m~XmarÀ¶m YmoaUmMm EH$ ^mJ åhUyZ gd© H§$nÝ¶m§Zr Amnë¶m gamgar {Zìdi Zâ¶mÀ¶m 
{H$‘mZ 2% Z’$m àË¶oH$ Am{W©H$ dfm©‘Ü¶o IM© Ho$bm nm{hOo. [gXaMm Z’$m H§$nZrZo nmR>r‘mJrb 
bJVÀ¶m gbJ VrZ dfm©‘Ü¶o {‘i{dbobm Agmdm]

4.	 ‘§S>imÀ¶m dm{f©H$ Ahdmbm‘Ü¶o ¶m gd© JmoîQ>tMm EH${ÌV g‘mdoe Agmdm Aer H§$nÝ¶m§À¶mH$Sy>Z Anojm 
AgVo. H$mnm}aoQ> gm‘m{OH$ O~m~Xmar‘Ü¶o nwT>rb Vn[ebm§Mm g‘mdoe Agmdm …

I)	 H§$nZrÀ¶m gm‘m{OH$ O~m~XmarÀ¶m YmoaUmMm WmoS>³¶mV AmamIS>m, àH$ënmÀ¶m gd©gm‘mÝ¶ AmT>mì¶mMm 
g‘mdoe qH$dm hmVr ¿¶md¶mMo àñVm{dV H$m¶©H«$‘ Am{U H§$nÝ¶m§Mr> gm‘m{OH$ O~m~Xmar (CSR) 
YmoaUm§Mr do~-gmB©Q> (qbH$) d àH$ën Am{U H$m¶©H«$‘.

II)	 H§$nÝ¶m§Mr> gm‘m{OH$ O~m~Xmar (CSR) g{‘VrMo JR>Z.

III)	 eodQ>À¶m VrZ Am{W©H$ dfm©Vrb H§$nZrMm gamgar {Zìdi Z’$m.

IV)	 {d[hV Z‘wÝ¶mV H§$nÝ¶m§Mr gm‘m{OH$ O~m~XmarMo IM©.

V)	 gXaÀ¶m Am{W©H$ dfm©‘Ü¶o H§$nÝ¶m§À¶m gm‘m{OH$ O~m~Xmarda Ho$boë¶m n¡emÀ¶m ñdê$nmVrb IMm©Mm 
Vnerb. 

VI)	 Oa H§$nZr ‘mJrb VrZ Am{W©H$ dfm©À¶m gamgar Zâ¶mÀ¶m 2% EdT>r a³H$‘ IM© H$aÊ¶mg An¶er 
R>abr Va Ë¶mMr H$maU‘r‘m§gm X¶mdr.

~)	 H§$nÝ¶m§Mr gm‘m{OH$ O~m~Xmar g{‘Vr …- [CSR Committee]

	 ¶m  g{‘Vr‘Ü¶o VrZ qH$dm Ë¶mnojm OmñV  g§MmbH$ AgVmV, Á¶mn¡H$s {H$‘mZ EH$ g§MmbH$ 
ñdV§Ì g§MmbH$ Agmdm. dfm©VyZ {H$‘mZ Ë¶m§À¶m XmoZ g^m hmoVmV. gXaÀ¶m g^o‘Ü¶o  
H$mnm}aoQ> gm‘m{OH$ O~m~XmarMr H$m¶©o d YmoaUo ¶m {df¶mda MMm© Am{U g‘rjU Ho$bo OmVo. gXaMr 
g{‘Vr H$mnm}aoQ> gm‘m{OH$ O~m~XmarMo Am¡nMm[aH$ YmoaU R>a{dÊ¶m{df¶r {e’$mag H$aVo. gXaÀ¶m 
XñVEodOmV {e’$mag Ho$boë¶m gm‘m{OH$ O~m~XmarMr H$m¶}, A§XmOnÌH$ V¶ma H$aUo, H§$nZr H$em àH$mao 
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àH$ën nyU© H$aUma Ë¶mMo dU©Z, Ho$boë¶m àJVrMo narjU H$aÊ¶mgmR>r nmaXe©H$ gmYZm§Mr {ZdS> ¶m 
gdmªMm Ë¶mV g‘mdoe hmoVmo.

H$)	 H§$nÝ¶m§À¶m$ gm‘m{OH$ O~m~XmarMr H$m¶©o/g{H«$¶Vm …- 

	 H§$nÝ¶mMm gm‘m{OH$ O~m~Xmar hr EH$ dMZ~X²YVm Amho ho YmoaU ‘mÝ¶ Ho$bo OmVo. Ë¶mVyZ g‘mOmVrb 
Cno{jV KQ>H$m§Mo OrdZ bjUr¶[aË¶m C§M{dÊ¶mMm à¶ËZ hmoVmo. H§$nZr H$m¶Xm 2013 ‘Yrb H$b‘ 135 
d H§$nZrMo (H§$nÝ¶m§M gm‘m{OH$ O~m~Xmar YmoaU) {Z¶‘ 2014 ‘Ü¶o gm§{JVë¶mà‘mUo Imbrbn¡H$s EH$ 
qH$dm Ë¶mnojm OmñV KQ>H$m§À¶mda bj H|$[ÐV Ho$bo nm{hOo.

i)	 Cnmg‘mar /^yH$, Xm[aÐç d Hw$nmofU ¶m§Mo {Z‘©ybZ, Amamo½¶ d g’$mB© ì¶dñWo{df¶r H$miOr KoUo Am{U 
ñdÀN> {nÊ¶mMo nmUr CnbãY H$ê$Z XoUo.

ii)	 {ejUmbm CËVooOZ XoUo ¶m‘Ü¶o {deof {ejU d amoOJmamda ^a XoUo. VgoM {deofV… bhmZ ‘wbo pñÌ¶m, 
d¶ñH$ Am{U AZoH$ H$maUm§Zr CnOr{dHo$Mo gmYZ ZgUmè¶mgmR>r {H$‘mZ H$m¡eë¶mda AmYm[aV amhUr‘mZ 
C§MmdÊ¶mgmR>rMo àH$ën gwê$ H$aUo.

iii)	 ~mb‘¥Ë¶y Xa H$‘r H$aUo d ‘mVm§Mo Amamo½¶ gwYmaÊ¶mgmR>r Mm§Jë¶m Amamo½¶ {df¶H$ gdbVr XoUo Am{U 
Aën IMm©V Am¡fYm§Mm nwadR>m H$aUo. 

iv)	 emídV n¶m©daUmMr ImÌr XoUo, n¶m©daUmMo g§VwbZ, Xþ‘ui dZñnVr d àmÊ¶m§Mo g§ajU, àmÊ¶m§Mo 
g§JmonZ/ g§ajU, H¥$fr d O§Jb g§dY©Z, Z¡g[J©H$ gmYZg§nÎmrMo OVZ H$aUo Am{U O‘rZ, hdm d 
nmÊ¶mMm ¶mo½¶ XOm© amIUo. 

v) 	 amoOJma dmT>{dÊ`mgmR>r ì`mdgm{`H$ H$m¡eë`o {dH${gV H$aUo. 

vi) 	 g¡Ý` XbmVrb `moÜ`o, `wÕmV nVrÀ`m {ZYZm_wio Ambobo {dYdmnU Am{U Ë¶m§À¶mda Adb§~yZ 
AgUmè`m§À`mgmR>r Cn`wº$ `moOZm. 

vii) _mÝ`Vmàmá amîQ´>r¶ Ioim§Zm CÎmoOZ XoÊ¶mgmR>r à{ejU XoUo. 

viii) 	n§VàYmZ ghmæ`Vm {ZYr_Ü`o `moJXmZ XoUo. AZwgy{MV OmVr - O_mVr, ^Q>Š`m O_mVr, BVa _mJmgdJu` 
g_mO, Aëng§»`mH$ d {ó`m `m§À`m H$ë`mUmgmR>r qH$dm Am{W©H$ gm_m{OH$ {dH$mgmgmR>r H|$Ð gaH$maZo 
C^maboë`m {ZYrgmR>r _XV H$aUo. 

ix) 	 J«m_rU {dH$mg àH$ën. 

x) 	 PmonS>nÅ>r {dH$mg H$m`©H«$_ 

S>) 	 {ZYrMo {d^mOZ -  

1)	 _mJrb g§nboë`m gbJ VrZ Am{W©H$ dfm©Vrb, H§$nZrZo {_i{dboë`m gamgar {Zìdi Zâ`mÀ`m 2% 
nojm H$_r a¸$_ IM© H$aVm H$m_m Z`o. H§$nZrÀ¶m> gm_m{OH$ O~mXmarMo nmbZ Ho$ë`mZ§Va {Z_m©U Pmbobo 
Am{YŠ` / dmT>mdm (Surplus) hm H§$nZrMm Z\$m _mZbm OmV Zmhr. 

2)	 ‘mJrb {H$‘mZ VrZ Am{W©H$ dfm©À¶m CnbãY ‘m{hVrÀ¶m AmYmao H§$nZr H§$nÝ¶m§Mr gm‘m{OH$ O~m~Xmar 
j‘Vm C^r H$ê$ eH$Vo. Vr j‘Vm H§$nZrMr d¡¶{³VH$ qH$dm A§‘b~OmdUr H$aUmè¶m ghmæ¶H$ g§ñWm§Mr 
Agy eH$Vo.
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(B) 	 H§$nÝ¶m§À¶m> gm‘m{OH$ O~m~XmarÀ¶m H$m¶©H¥$Vrbm g§‘Vr Z XoUo.

	 H§$nZr H$m`Xm, H$b_ 135 _Ü`o H$m°nm}aoQ> gm_m{OH$ O~mXmarÀ`m H$m`©H¥$VrMo nmbZ Z H$aUmè`mg 
(ZH$ma XoUmè`mg) H$moUË`mhr X§S>Zr` {ejog§~§Yr VaVyX Zmhr. VWm{n, H$m°nm}aoQ> gm_m{OH$ O~m~XmarÀ¶m 
YmoaUm~m~VMr _m{hVr à{gX²Y Z H$aUo, qH$dm Ë`m~m~V AZ{^k amhUo Am{U Ë`mMr _§S>imÀ`m  
Ahdmbm_Ü`o A§_b~OmdUr Ho$ë`mg _mÌ Vo X§S>Zr` {ejog nmÌ Amho. H$m°nm}aoQ> gm_m{OH$ O~m~Xmar 
~m~VMr H$V©ì`o nyU© Z Ho$ë`mg X§S>Zr` {ejm hmoD$ eH$Vo. Agm X§S> < 50,000 nojm H$‘r ZgyZ Vmo 
< 25,00,000 n`ªV Agy eH$Vmo Am{U Aer MyH$ H$aUmè`m H§$nZrÀ`m àË`oH$ Xmofr A{YH$mè`mbm 
Vwé§JdmgmMr {ejm hmoD$ eH$Vo. hm {ejoMm H$mbmdYr VrZ dfm©n`ªV Agy eH$Vmo qH$dm Or X§S>mMr a¸$_ 
< 50,000 nojm H$_r Zmhr Vr H$Xm{MV < 5,00,000 n`ªV Agy eH$Vo qH$dm XmoÝhrhr {ejm hmoD$$ 
eH$VmV. 

gmam§e

	 ì`dgm` g§KQ>Zm `m Z\$m {_i{dÊ`mgmR>r Mmb{dë`m OmVmV. na§Vw, OmñVrVOmñV Z\$m H$‘{dUo ho 
EH$_od C{Ôï> AgVm H$m_m Z`o. ì`dgm`mMr g_mOmàVr Or O~m~Xmar AgVo, {VbmM gm_m{OH$ O~m~Xmar 
Ago åhUVmV. 

gm_m{OH$ O~m~XmarMr JaO -

1.	 {dœñV g§H$ënZm

2.	 g_mOmÀ`m ~XbË`m Anojm 

3.	 à{VîR>>m / Zmdbm¡{H$H$

4.	 n`m©daUmMo g§ajU 

5.	 g§gmYZm§Mm n`m©ßV Cn`moJ 

6.	 H$m_Jma g§KQ>Zm§Mm X~md 

7.	 J«mhH$ MidirVrb d¥X²Yr  

8.	 emgZmMo {Z`§ÌU 

9.	 XrK©H$mbrZ ñd{hV

10.	 Jw§VmJw§VrÀ¶m gm_m{OH$ g_ñ`m

11.	 OmJ{VH$sH$aU

12.	 _mÜ`_m§Mr ^y{_H$m 

{Za{Zamù`m / {d{dY g_yhm§à{V AgUmar gm_m{OH$ O~m~Xmar

	 •  _mbH$m§à{V 		  •  Jw§VdUyH$Xmam§à{V 	 •  H$_©Mmè`m§à{V

	 •   J«mhH$m§à{V		  •  emgZmà{V		  •  g_mOmà{V
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ì`dgm` Zr{Vemó … 

	 Zr{Vemó hr g_mOemómMr EH$ emIm Amho. ì`dgm` Mmb{dbm OmV AgVmZm, ì`dgm`mZo H$moUË`m 
AmMmag§{hVoMo nmbZ Ho$bo nm{hOo `m§À`mer g§~§{YV AgUmar g§km åhUOo ì`dgm` Zr{Vemó hmo`. 

gm_m{OH$ Am{U Z¡{VH$ _yë`o - 

	 _yb^yV h¸$ / A{YH$ma, ñdXoem{^_mZ, _mZdVoMm gÝ_mZ, VmH$r©H$Vm, Ë`mJ, g_mZVm, bmoH$emhr B. 
_yë`o Amnë`m dV©UwH$sda AZoH$ _mJmªZr à^md Q>mH$VmV. àm_m{UH$nUm, AI§S>Îd, gMmoQ>r, H$R>moa n[al_, 
ghH$m`© B. Z¡{VH$ _yë`ogwX²Ym g_mZ _hËËdmMr AgVmV.

	 H§$nÝ¶m§Mr gm‘m{OH$ O~m~Xmar …

A)	 H§$nÝ¶m§Mm gm‘m{OH$ O~m~XmarMr Cn¶w³VVm 

~)	 H§$nÝ¶m§Mr$ gm‘m{OH$ O~m~Xmar g{‘Vr

H$)	 H§$nÝ¶m§Mr gm‘m{OH$ O~m~Xmar H$m¶©/g{H«$¶Vm

S>)	 {ZYrMo {d^mOZ

B)	 H§$nÝ¶m§Mr gm‘m{OH$ O~m~Xmar H$m¶©H¥$Vrbm g§‘Vr Z XoUo.

ñdmÜ`m` 

à.1 A) `mo½` n`m©` {ZdSy>Z {dYmZo nwÝhm {bhm. 

1.	 ì`dgm` hr ............. H¥$Vr Amho. 

	 A) gm_m{OH$ - Am{W©H$		 ~) godm			  H$) Y‘©Xm¶

2.	 ì`dgm` g§KQ>Zm§Zr Z¡g{J©H$ gmYZm§Mm ............. Cn`moJ H$aÊ`mgmR>r à`ËZ H$amdm. 

	 A) H$_rV H$_r 			  ~) OmñVrV OmñV 	 H$) n[anyU©

3.	 Am{W©H$ dmT> Am{U XoemÀ`m gwa{jVVogmR>r ............. pñWaVm Amdí`H$ AgVo. 

	 A) amOH$s` 			   ~) gm_m{OH$ 		  H$) Am{W©H$ 

4.	 `mo½` doir H$a ^aUo hr g§KQ>Zm§Mr ............. O~m~Xmar Amho. 

	 A) ^mJYmaH$m§à{V 		  ~) J«mhH$m§à{V 		 H$) emgZmà{V

5.	 ì`mdgm{`H$ ho g_mOmMo ............. AgVmV. 

	 A) à{V{ZYr 			   ~) gXñ` 		  H$) {dœñV 

6.	 ì`dgm`mZo ............. doimodoir _m{hVr nwa{dbr nm{hOo. 

	 A) J«mhH$m§Zm			   ~) _mbH$m§Zm 		  H$) H$_©Mmè`m§Zm 

7.	 ì`dgm`mZo ............. ~T>VrÀ`m `mo½` g§Yr {Xë`m nm{hOoV. 

	 A) H$_©Mmè`m§Zm 			  ~) J«mhH$m§Zm 		  H$) Jw§VdUyH$Xmam§Zm
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8.	 "Zr{Vemó' hr g§H$ënZm ............. eãXmnmgyZ KoVbr Amho. 

	 A) b°Q>rZ 		  ~) \«|$M 		  H$) J«rH$ 

9.	 ì`dgm` Zr{Vemó g§~§Y ............. VÎdàUmbrer hmoVr. 

	 A) Am{W©H$ 		  ~) gm_m{OH$ 		  H$) Z¡{VH$ 

10.	 ì`dgm` g§KQ>Zm§Zr ............. Amamo½`mMo ajU H$amdo d gwa{jVVoMr gmYZo nwadmdrV. 

	 A) H$_©Mmè`m§À¶m 	 ~) ^mJYmaH$m§À`m 	 H$) J«mhH$m§À`m

11.	 {Zìdi Zâ¶mÀ¶m H$‘rV H$‘r ............. a³H$‘ H§$nÝ¶m§À¶m gm‘m{OH$ O~m~Xmarda IM© Ho$br 
nm{hOo.

	 A) 5%		 ~) 2%			  H$) 3%

~) 	 `mo½` OmoS>`m Owidm. 

JQ> - A JQ> - ~
A) H$_©Mmar 1) Mm§Jë`m XOm©Mm _mb / dñVy
~) Jw§VdUyH$Xmam§à{V O~m~Xmar 2) H$O©\o$S>rMr j_Vm d à{Vð>m
H$) emgZm§à{V O~m~Xmar 3) g_mOmMr godm H$aUo 
S>) Am{W©H$ CÔoe 4) ñd`§godr
B) ì`dgm` Zr[Vemó 5) ZmoH$arMr gwa{jVVm

6) Amdí`H$ / AË`mdí`H$ 
7) {Z`_ d H$m`Xçm§Mm AmXa
8) Z\$m {_i{dUo 
9) g_mOemómMr emIm
10) n`m©daU g§ajU 

H$)    Imbrb {dYmZm§gmR>r  `mo½` eãX, eãXg_yh, g§km {bhm. 

1)	 _hmË_m Jm§YrOtZr gm§{JVbobo gImob VËËdkmZ. 

2)	 g_mOmÀ`m H$ë`mUmgmR>r {ZX}{eV Ho$bobr ì`dgm`mMr H$V©ì`o d H$m`}. 

3)	 Mm§Jë`m XOm©Mo CËnmXZ / dñVy {_idUo hm g_mOmVrb `m JQ>mMm h¸$ Amho. 

4)	 Jw§VdUwH$sda `mo½` _mo~Xbm nwa{dUo, hr `m g_yhm§à{V g§KQ>ZoMr O~m~Xmar AgVo. 

5)	 ì`mdgm{`H$ n`m©daUmVbo ì`dhma H$aVmZmMo Z¡{VH$Voer g§~§{YV AgUmao {Z`_. 

6)	 Zâ`mZo ào[aV hmoD$Z Ho$bo OmUmao H$m`©. 

7)	 naH$s` MbZ {_idUo hr `m g_yhm§à{V g§KQ>ZoMr O~m~Xmar AgVo. 

8)	 amoOJmam§Mr {Z{_©Vr H$aUo hr `m g_yhm§à{V g§KQ>ZoMr O~m~Xmar AgVo. 
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S>)     Imbrb {dYmZo  MyH$  H$s ~amo~a  Vo {bhm.

1.	 ì`mdgm{`H$ ho g_mOmMo {dœñV AgVmV. 

2.	 ì`dgm` Zr{Vemó hr {Z`_mdbr Amho. 

3.	 g_mOmVrb Xþ~©b KQ>H$m§À`m CX²Ymam§gmR>r ì`dgm` g§KQ>Zm§Zr à`ËZ H$aUo Ano{jV AgVo. 

4.	 Am¡Úmo{JH$ em§VVm amIUo hr ì`dgm` g§KQ>Zm§Mr O~m~Xmar AgVo. 

5.	 Am{W©H$ n[apñWVrMr g§nyU© Am{U AMyH$ _m{hVr _mbH$m§Zm {_iy eH$V Zmhr. 

6.	 bmoH$m§À`m OrdZm_Ü`o àgma_mÜ`_o _hÎdmMr ^y{_H$m nma nmS>V ZgVmV. 

7.	 ì`dgm`mÀ`m H$m`Xoera O~m~Xmarnojm g_m{OH$ O~m~Xmar ì`mnH$ Amho. 

B)      JQ>mV Z ~gUmam eãX emoYm.

1.	 ZmoH$arMr gwa{jVVm, Amamo½` d gwa{jVVoMr gmYZo, H$m_mMr gw`mo½` pñWVr, `mo½` à_mUmV Z\$m. 

2.	 Mm§Jë`m XOm©Mr CËnmXZo, `mo½` qH$_Vr, àm_m{UH$ Om{hamV, eham§Vrb JXubm Amim KmbUo.

3.	 `mo½` doir H$a ^aUm, naH$s` MbZ {_i{dUo, Zmdbm¡{H$H$ {_i{dUo, amOH$s` pñWaVm.

4.	 n`m©daUmMo g§ajU, nmaXe©H$Vm amIUo, amoOJma {Z{_©Vr, _mJmgboë`m ^mJm§Mm {dH$mg. 

5.	 g^oMo `mo½` g§MbZ, ^m§S>dbmMm H$miOrnyd©H$ dmna, CËnmXZm§À`m `mo½` qH$_Vr, H$O©\o$S>rMr j_Vm d 
à{Vð>m amIUo. 

\$)     Imbrb {dYmZo nyU© H$am. 

1.	 g§gmYZmMm Anì`` ............. H$ê$Z, ì`dgm` g§KQ>Zm OmñVrV OmñV Z\$m {_idy eH$VmV. 

2.	 gm_m{OH$ O~m~Xmar hr ............. O~m~Xmarnojm ì`mnH$ Amho. 

3.	 {dídñVmMm A{YH$ma hr g§km ............. `m§Zr _m§S>br. 

4.	 ì`dgm`mZo ............. Z\$m {_idmdm. 

5.	 H$m_mÀ`m ñdê$nmZwgma d _hÎdmZwgma ............. ho {Z{üV AgVo. 

6.	 "Zr[Vemó' hm eãX ............. `m J«rH$ eãXmnmgyZ Ambobm Amho. 

J)      H§$gmVrb AMyH$ n`m©` {ZdS>yZ V³Vm  nyU© H$am. 

	 (^mJYmaH$m§à{V O~m~Xmar, J«mhH$m§à{V O~m~Xmar, emgZmà{V O~m~Xmar, g_mOmà{V O~m~Xmar)

JQ>  "A' JQ> "~'
1. {dH«$`moÎma godm ................
2. ¶mo½¶doir H$a ^aUm ................
3. ................ g_mO{damoYr H¥$Ë`mg nm`~§X

4. ................ ^mJ ~mOmamVrb `mo½` H$m¶}
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h)     EH$m dmŠ`mV CËVao {bhm. 

1.	 ì`dgm`mVrb Ad¡Y ì`mnmar àWm§{déX²Y H$moU AmdmO CR>dy eH$Vmo? 

2.	 H$_©Mmar AXç`mdV amhÊ`mgmR>r ì`dñWmnZmZo H$m` Ho$bo nm{hOo? 

3.	 H$moUË`m àH$maÀ`m Om{hamVr Q>mië`m nm{hOoV? 

4.	 dñVy§Mm XOm© gwYmaÊ`mgmR>r d CËnmXZ IM© H$_r H$aÊ`mgmR>r ì`dgm`mZo H$m` Ho$bo nm{hOo?

B©) 	 Imbrb dmŠ`mVrb AYmoaopIV eãX XþéñV H$ê$Z dmŠ` nwÝhm {bhm. 

1.	 ì`dgm`mÀ`m H$m`Xoera O~m~Xmarnojm gm_m{OH$ O~m~Xmar hr g§Hw${MV g§km Amho. 

2.	 ^mJ ~mOmamMr g§~§{YV gd© àH$maÀ`m BîQ> ì`mnmar àWm Q>mië`m nm{hOoV. 

3.	 ì`dñWmnZ d H$m_Jma g§KQ>Zm§Zr XmoÝhr njm§À`m {hVmgmR>r g§n d Q>mio~§Xr _mÝ` Ho$br nm{hOo. 

4.	 àË`oH$ ImoŠ`mda (n°Ho$Q>da) H$_mb {dH«$s qH$_V (MRP) {bhmd`mMr ZgVo. 

5.	 Aàm_m{UH$nUo Ho$boë`m Om{hamVrbm J«mhH$ XrK©H$mi ñdrH¥$Vr XoVmV. 

6.	 g_mO {dKmVH$ H¥$Ë¶m§Zm ì`dgm` g§KQ>Zm§Zr Am{W©H$ gmhmæ` nwa{dbo nm{hOo. 

7.	 ì`dgm` Zr[Vemó hr ~§YZH$maH$ g§km Amho. 

8.	 ì`dgm` Zr[Vemó hr g§km VwbZmË_H$ Zmhr. 

9.	 `mo½` qH$dm A`mo½` `m Zr[V{Z`_m§da gm_m{OH$ _yë`o Adb§~yZ AgVmV. 

10.	 gm_m{OH$ AmMaUmgmR>r Z¡{VH$ _yë`o hr gd©gmYmaU _mJ©Xe©H$ VÎdo nwa{dVmV. 

à.2 Imbrb g§km / g§H$ënZm ñnï> H$am. 

1.	 gm_m{OH$ O~m~Xmar

2.	 {dídñV g§H$ënZm 

3.	 ì`dgm` Zr[Vemó 

4.	 Z¡{VH$ _yë`o 

5.	 gm_m{OH$ _yë`o

à.3 	 Imbrb KQ>Zm / n[apñWVrMm Aä`mg H$ê$Z Amnbo _V {bhm. 

1.	 `ed§V H§$nZr {b. Amnë`m _{hbm H$_©Mmè`m§Zm Ë`m§À`m bhmZ ~mbH$m§gmR>r nmiUmKa d KamV Wm§~yZM 
H$m_ Ka~gë`m H$aÊ`mMr gdbV XoVo. Oar Vo H$m_Jma g§KQ>Zm§Mo g^mgX Agbo Var, ì`dñWmnZ {ZU©` 
KoÊ`mnydu, Ë`m§À`m gyMZm§Mr XIb KoVo. 

i)	 `m nÕVrMo H$m_ H$ê$Z Vo H$moUË`m KQ>H$m§{df`r gm_m{OH$ O~m~Xmar nma nmS>VmV? 

ii)	 Vo H$moUVr _yë`o {ZX}{eV H$aVmV? 

iii)	 darb KQ>Zo_Ü`o _mbH$, H$moUË`màH$maÀ`m O~m~XmarMo AZwH$aU H$aVmV? 
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2.	 a§JmMo CËnmXZ H$aUmè`m EH$m g§ñWoZo {H$Ë`oH$ dfm©nmgyZ ~mOmam_Ü`o AJ«oga ñWmZ nQ>H$m{dbo Amho. 
à{H«$`m Z Ho$bobo {dfmar ñdê$nmMo Q>mH$mD$ nXmW©, Vo ZXr {H$Zmè`mda \o$Hy$Z XoVmV, H$s Á`m_wio 
OdinmgÀ`m IoSo>Jmdm§_Ü`o AZoH$ Amamo½`{df`H$ g_ñ`m {Z_m©U Pmboë`m AmhoV. 

i)	 CËnmXZ H$aUmè`m g§ñWoZo H$moUË`m ñdê$nmÀ`m O~m~XmarH$So> Xþb©j Ho$bobo Amho? 

ii)	 Vo H$moUË`m àH$maMo àXÿfU H$aVmV? 

iii)	 H$moUVmhr EH$ I~aXmarMm Cnm¶ gm§Jm, Omo Ë¶m§Zr H$aUo JaOoMm Amho. 

3.	 EH$ dmhZ {Z{_©Vr H§$nZr

A) 	 H§$nZrH$Sy>Z \$³V n`m©daUnyaH$ KQ>H$m§Mm dmna Ho$bm OmVmo. 

~) 	 hm{ZH$maH$ Aem Q>mH$mD$ dñVy§da `mo½` Vr à{H«$`m H$ê$Z Ë`m§Mr {dëhodmQ> bmdbr OmVo. 

H$)   Am§Vaamï´>r` _mZH$m§à_mUo dmhZm§À`m àXÿfUmMr nmVir amIbr OmVo. 

i)	 ho H$arV AgVmZm, ì`dgm` g§KQ>Zm H$moUË`m g_yhm§à{V Amnbr gm_m{OH$ O~m~Xmar nma nmS>VmV? 

ii)	 H$moUË`m àH$maMr àXÿfU Ë`m§À`mH$Sy>Z Q>mH$bo OmVo? 

iii)	 H$moUË`m àH$maMm g§Xoe Vo XoVmV? 

à.4 	 Imbrb àým§Mr WmoS>Š`mV CÎmao {bhm. 

1.	 H§$nÝ¶m§À¶m gm‘m{OH$ O~m~Xmè¶m§Mo H$moUVohr Mma CnH«$‘ gm§Jm.

2.	 J«mhH$m§à{V AgUmè`m H$moUË`mhr Mma O~m~Xmè`m gm§Jm. 

3.	 ì`dgm` Zr[Vemó åhUOo H$m`? ì`dgm` Zr[VemómMr d¡{eîQ>ço H$moUVr? 

4.	 emgZmà{V ì`dgm`mÀ`m O~m~Xmè`m gm§Jm. 

à.5 	 Imbrb {dYmZo gH$maU ñnîQ>> H$am. 

1.	 ì`dgm` g§KQ>Zm§À`mda à^md Q>mH$Ê`mgmR>r _mÜ`_m§Mr ^y{_H$m _hËËdmMr AgVo. 

2.	 H$m_Jmam§À`m ì`dñWmnZmVrb gh^mJmg ì`dgm`mZo _mÝ`Vm Xçmdr.

3.	 g_mOmÀ`m ì`dgm`mà{V Anojm ~XbV AmhoV. 

4.	 ì`dgm` g§KQ>Zm§Zr, n`m©daU àXÿfU d n`m©daUr` Ag_Vmob Q>mibm nm{hOo. 

5.	 ^mJ ~mOmam§er g§~§{YV gd© àH$maÀ`m AZw{MV ì`mnmar àWm Q>mië¶m nm{hOoV. 

6.	 ì`dgm` H$aVmZm ì`dgm` Zr[Vemóm_Ü`o Z¡{VH$ d gm_m{OH$ _yë`m§Mm g_mdoe hmoVmo. 

7.	 gm_m{OH$ {dH$mgm_Ü`o, ì`dgm` Zr[Vemó ho EH$ _hËËdmMo V§Ì _mZbo OmVo. 

à.6 	 Imbrb àý gmoS>dm. 

1.	 J«mhH$m§à{V ì`dgm` g§KQ>Zm§Mr gm_m{OH$ O~m~Xmar H$moUVr Amho? 

2.	 g_mOmà{V AgUmè`m {d{dY gm_m{OH$ O~m~Xmè`m gm§Jm. 

3.	 Jw§VdUyH$Xmam§à{V ì`dgm` g§KQ>Zm§À`m AgUmè`m O~m~XmarMo dU©Z H$am. 



152 PB

 

4.	 ì`dgm` Zr[VemómÀ`m d¡{eï>`m§Mo dU©Z H$am. 

5.	 H$m°nm}aoQ> gm_m{OH$ O~m~Xmar åhUOo H$m`? 

à.7 	 Imbrb àým§Mr CËVao {bhm. 

1.	 H$_©Mmè`m§à{V AgUmè`m ì`dgm`mÀ`m O~m~Xmè`m ñnï> H$am. 

2.	 gm_m{OH$ O~m~Xmar `m g§koMr ì`m»`m {bhm Am{U gm_m{OH$ O~m~XmarMr H$m` JaO Amho Vo gm§Jm. 

3.	 g_mOmà{V _moR>`m à_mUmda AgUmè`m, ì`dgm` KQ>H$m§À`m gm_m{OH$ O~m~Xmè`m gm§Jm. 

4.	 Jw§VdUyH$Xmam§à{V d emgZmà{V ì`dgm`mÀ`m H$moUË`m O~m~Xmè`m AmhoV? 

  CËVa gyMr :

 à.1 A) 1. Am{W©H$ - gm_m{OH$    2. n`m©á / n[anyU© 	 3. amOH$s` 	 4. emgZm à{V	

		    5. {dœñV 	 6. _mbH$  	 7. H$_©Mmar 	 8. J«rH$  	 9. Z¡{VH$ 	 10. H$_©Mmar

		    11. 2% 

   	 ~) A-5, 	 ~-2, 	     H$-7, 	  S>-8, 	 B-9

     H$) 1. {dœñV g§H$ënZm	 2. gm_m{OH$ O~m~Xmar		 3. J«mhH$ 	 4. Jw§VdUyH$Xma 		
  5. ì`dgm` Zr[Vemó 	6. ì`dgm` 	 7. emgZ 	 8. g_mO 

     S>)  ~amo~a - 1, 2, 3, 4, 7   	MyH$ - 5, 6

     B) 1. ¶mo½¶ à‘mUmV Z’$m		 2. ehamVrb JXubm Amim KmbUo 	 3. Zmdbm¡{H$H$ {‘i{dUo	
   4. nmaXe©H$Vm amIUo 		 5. CËnmXZm§À`m `mo½` qH$_Vr

    \$) 1. H$_rVH$_r 	2. H$m`Xoera 	 3. _hmË_m Jm§Yr       4. _m\$H$ 	 5._mZYZ 	  6. EWm°g

    J) 1. J«mhH$ 	 2. emgZ 	 3. g_mO 	 4. ^mJYmaH$ 

    B©) 1. ì`mnH$ 	 2. A`mo½` 	 3. ~§X 		 4. AgVo 	 5. àm_m{UH$ 	 6.nwa{dbo Zgbo 	
	  nm{hOo 	 7. EopÀN>H$ 	 8. VwbZmË‘H$ Amho. 	 9. Z¡{VH$ _yë`o 	10. gm_m{OH$ _yë`o
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