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सूचना	एकत्र	करने,	सूचना	का	आदान-प्दान	करने,	सूचना	पर	प्नरिया	करने	और	संचार	
करने	के	निए	प्तयक्ष	और	अप्तयक्ष	रूप	से	कLन-कLन-से	सारनों	का	हम	उपयोग	करते	हैं?

सूचिा एवं संचार प्Lद् योनिकी (ƶnǓormation CommǢnication ǁechnologǦ : ƶCǁ )	इस	सं�ा	में	संचार	
के		सारनों	और	उनके	उपयोग	के	सार	ही	उनका	उपयोग	करके	दी	जाने	्वािी	से्वाओं	का	भी	समा्वेश	होता	है।	न्व�ान	
और	प्Lद्	योनगकी	की	प्गनत	के	कारण	नननम्थत	होने	्वािी	जानकाररयों	का	भंडार	प्चंड	्वेग	से	बढ़	रहा	है।	इन	जानकाररयों	के	
न्वसिोट	को	नजरअंदाज	करने	से	हमारा	�ान	कािबाह्	य	हो	सकता	है।

सूचना	के	न्वसिोट	का	सामना	करने	के	निए	सूचना	ए्वं	संचार	प्Lद्	योनगकी	की	भूनमका	
नकस	प्कार	महत््वपूण्थ	है?		

	 सूचिा एवं संचार प्Lद् योनिकी के सािि :	संचार	के	निए	जानकारी	नननम्थत	करना,	उसका	्वग»करण	करना,	सूचना	
को	संग्नहत	करना,	सूचना	का	वय्वसरापन	करना	इतयानद	सभी	नरियाओं	के	निए	न्वनभन्न	सारनों	का	उपयोग	नकया	जाता	
है।	जैसे	टेनििोन	का	उपयोग	संभाषण	द्ारा	सूचना	का	िेन-देन	करने	के	निए	होता	है।

नीचे	दी	गई	तानिका	में	सूचना	ए्वं	संचार	प्Lद्	योनगकी	के	कŁ�	सारनों	के	नाम	नदए	
गए	हैं।	उसमें	पू�े	गए	प्शनों	के	आरार	पर	तानिका	पूण्थ	कीनजए	तरा	आपको	�ात	
अनय	सारनों	के	नाम	निसखए।

सूचना	ए्वं	संचार	प्Lद्	योनगकी	के	प्मुख	सारन	संगणक	की	पहिी	
नननम्थनत	के	बाद	से	पाँच	पीनढ़याँ	मानी	जा	रही	हैं।	संगणक	की	पहिी	पीढ़ी	
194ƣ	से	 19Ƣ9	 इस	समया्वनर	के	 बीच	मानी	जाती	 है।	 इस	काि	में	
ƲƻƶƮư	नामक	संगणक	तैयार	हआ।	उनमें	वहIल्वज	का		उपयोग	नकया	
गया	रा।	ये	वहIल्वज	आकार	में	बWे	रे।	इनमें	न्वद्	युत	की	खपत	भी	अनरक	
होती		री।	उसके	कारण	उषमा	नननम्थत	होती	री	और	कz	बार	संगणक	बंद	
हो	जाते	रे।	्वत्थमान	के	संगणक	पाँच्वीं	पीढ़ी	के	हैं।	

इंटरनेट	की	सहायता	से	संगणक	की	सभी	
पीनढ़यों	और	उनके	प्कारों	की	जानकारी	
प्ाÿ	कीनजए	और	उनकी	न्वशेषताओं	में	
नभन्नता	को	निसखए।

िािकारी प्ाप्त कीनिएि

तानिका िूण्ण कीनिए

नवचार कीनिए

Ø  संिणक के मह·विूण्ण �टक Ø  नवनवि सI¡टवचेअर 
Ø  नव�ाि  और प्ाैद् योनिकी में सूचिा संचार का मह·व    Ø  संिणक षिचेत्र में अवसर

1Ɲ. सूचिा एवं संचार प्Lद् योनिकी ः प्िनत की ि
 नदशा

सािि का िाम उियोि नकसनिए नकया िाता है? कहाँ नकया िाता है? उियोि सचे होिचे वािा -ायदा
संिणकƜिैिटIि
मोबाइि 
रचेनडयो

दूरदश्णि 

बताइए तो
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	 संगणक	के	बढ़ते	हए	्वेग	के	कारण	ही	्वत्थमान	तकनीकी	युग	के	सभी	क्षेत्रों	में	संगणक	का	प््वेश	संभ्व	हआ	है।	
हमारे	आसपास	के	कLन-कLन-से	क्षेत्रों	में	संगणक	का	उपयोग	नकया	जाता	है?	

संगणक	का	काय्थ	कĴसे	चिता	है?

संिणक के मह·विूण्ण �टक 
मचेमरी  :  इनपुट	युननट	से	आने	्वािी	सूचना	और	तैयार	हए	उततर	को	संग्नहत	करने	के	सरान	को	Ǹमेमरीǹ	कहते	हैं।	संगणक	
में	दो	प्कार	की	मेमरी	का	इसतेमाि	नकया	जाता	है।		

1.	संगणक	की	स्वयं	की	मेमरी	(ƶnternal	ƺemory)			Ɵ.	बाहर	से	आपूनत्थ	की	गई	मेमरी	(Ʋxternal	ƺemory)
संिणक की इंटरिि (ƶnternal) मचेमरी दो प्कार की होती	है  

1.	ƿƮƺ	(ƿandom	Ʈccess	ƺemory)	 �	ये	 मेमरी	 इिेकट्ाEननक	पाट्थस्	द्ारा	 नननम्थत	 होती	 है।	कोई	भी	
इिेकट्Iननक	पाट्थ	उसे	न्वद्	युत	आपूनत्थ	होने	तक	काय्थ	करता	है।	

Ɵ.	ƿƼƺ		(ƿead	Ƽnly	ƺemory)	�	इस	मेमरी	की	सूचना	हम	के्वि	पढ़	सकते	हैं।	मूि	सूचना	में	हम	कोई	
परर्वत्थन	नहीं	कर	सकते।	
�िरचेनटंि नसखसटम :	संगणक	और	उसपर	काय्थ	करने	्वािे	वयसक्त	इन	दोनों	में	सुसं्वाद	सरानपत	होने	का	काय्थ	इन	प्ोग्ा¤स	
द्ारा	नकया	जाता	है।	इसे	ही	ƱƼǀ	(Ʊisǘ	Ƽperating	ǀystem)	कहते	हैं।	�परेनटंग	नससटम	के	नबना	हम	संगणक	का	
उपयोग	नहीं	कर	सकते।	
प्ोग्ाम :	संगणक	को	नदए	जाने	्वािे	कमांड	के	समूह		(ƴroup)	को	प्ोग्ाम	कहते	हैं।	
डाटा और इ�-Iरमचेशि :		कäे	स्वरूप	की	जानकारी		(ƶnǓormation)	डाटा	होती	है।

प्ोसचेनसंि युनिट

 1Ɲ.1 संिणक की  काय्णप्णािी

आ�टिुट युनिट :	तैयार	हए	उततर	बाद	में	
आ�टपुट	 (Ƽutput)	 युननट	 को	 जाते	 हैं।	
सामानयत:	आ�टपुट	युननट	के	निए	सरिीन	और	
नप्ंटर	का	उपयोग	नकया	जाता	है।

इििुट युनिट :- संगणक	को	सभी	
प्कार	की	 सूचनाएँ	 इस	 युननट	द्ारा	 दी	
जाती	है।	सामानयत:	इसके	 निए	Ƹey-
Ưoard	का	उपयोग	नकया	जाता	है।	

1.	मेमरी	युननट
Ɵ.	कंट्ोि	युननट
3.	Ʈƹǂ	युननट

प्ोसचेसर

बताइए तो
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संिणक के प्मुि दो �टक
 हाड्णवचेअर :-संगणक	में	इसतेमाि	नकए	गए	सभी	भागों	को	(Ʋlectronic	Ɠ	ƺechanical	parts)	हाड्थ्वेअर	

कहते	हैं।	
सI¡टवचेअर :- सI¡ट्वेयर	का	अर्थ	संगणक	को	कमां�स	के	 निए	दी	जाने	्वािी	जानकारी	 (ƶnput)	तरा	

संगणक	से	न्वशिेनषत	होकर	प्ाÿ	होने	्वािी	जानकारी	(Ƽutput)	होता	है।

संगणक	के	न्वन्वर	हाड्थ्वेअरों	और	सI¡ट्वेअरों	की	सूची	बनाकर	कक्षा	
मे	उनके	कायĞ	के	बारे	में	चचा्थ	कीनजए	।

संिणक के ƺicrosoǓt Ǆord की सहायता सचे िचेि और समीकरण तैयार कीनिए।

1.		 Ʊesǘtop	का											या	ƶcon	पर	clicǘ	कीनजए	।	

Ɵ.		 Ƴile	tab	में		ƻew	ये	option	चुनकर		Ưlanǘ	Ʊocument	का	न्वकलप	चुननए	।

3.		 सरिीन	पर	नदखने	्वािे	कोरे	पन्ने	(page)	पर	Ƹey	Ưoard	सहायता	से	न्वषय	्वसतु	type	कीनजए	।	ǁype	की	गई	
न्वषय्वसतु	की	भाषा,	आकार,	अक्षर	सुसपष्ट	करना	इतयानद	Ƶome	tab	में	नदए	गए	न्वकलपों	का	उपयोग	करके	
न्वषय्वसतु	को	आकष्थक	बनाइए	।

करें और दचेिें

सूची बिाइए और चचा्ण कीनिए

Ƣ.		 न्वषय	्वसतु	में	eǞuation	type	करने	के	निए	insert	tab	में	eǞuation	न्वकलप	चुननए	।

Ʊesǘtop	का											या	ƶcon	पर	clicǘ	की
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Ʊata EntrǦ करतचे समय कLि-सी साविािी बरतेंिचे ?
1.		संभ्वत�	Ʊata	enter	करते	समय	यरा	संभ्व	टेबि	स्वरूप	में	रखना	चानहए।	नभन्न-नभन्न	प्कार	के	डाटा	के	निए	

नभन्न-नभन्न	ưells	का	उपयोग	करना	चानहए।	भरते	समय	Ʊata	सुवय्वससरत	(रिमब÷)	और	एक	ही	प््वाह	में	
होना	चानहए।	अना्वशयक	सपेस	और	ǀpecial	ưharacters	का	उपयोग	नहीं	करना	चानहए।	

Ɵ.		हम	अनरकतर	डाटा	Ʊrag	and	Ƴill	करते	हैं।	उस	समय		Ʊata	Ʊrag	करने	बाद	आने	्वािे	ǀmart	tag	का	
उपयोग	करके	्वंन�त	Ʊata	Ƴill	कर	सकते	हैं।	

3.		Ʊata	enter	करने	के	बाद	उसे	नभन्न-नभन्न	प्कार	की	Ǔormating	कर	सकते	हैं	और	नभन्न-नभन्न	प्कार	के	
Ƴormulae	का	उपयोग	करके		ưalculations	भी	कर	सकते	हैं।

4.		Ƴormula	का	उपयोग	करते	समय	Ǹƪǹ	नचह्	न	पहिे	देना	आ्वशयक	है।	उसी	प्कार	कोई	भी	Ƴormula	ǁype	
करते	समय	उसमें	ǀpace	न	दें।	

ƺicrosoǓt Eǥcel की सहायता सचे  प्ाप्त सं�यातमक  िािकारी का आिचेि िºचिा 

1.		Ʊesǘtop	के														ƶcon	पर	clicǘ	कीनजए	।
	
Ɵ.	Ƴile	tab	में	ƻew	यह	option	चुनकर	Ưlanǘ	Ʊocument	का	न्वकलप	चुननए	।
3.	ǀcreen	पर	नदखने	्वािी	ǀheet	में	नजस	जानकारी	के	आरार	पर	आिेख	खींचना	है	उस	जानकारी	को	type	कर	
िीनजए	।
4.	जानकारी	type	करने	के	बाद	उसे	select	कीनजए	और	ƶnsert	tab	में	आ्वशयक	graph	पर	clicǘ	कीनजए	।	

Ƣ.	आिेख	के	आरार	पर	जानकारी	का	न्वशिेषण	कीनजए।

करें और दचेिें

1.		Ʊesǘtop	के														ƶcon	पर	clicǘ	की
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ƺicrosoǓt Powerpoint  

Portable	 	Ʊocument	 	Ƴormat	(PƱƳ)	स्वरूप	
की	िाईि	देखने,	नप्ंट	ननकािने	और	िाईलस	का	उपयोग	
करने	के	निए	इसतेमाि	नकया	जाता	है।

ƶnternet	Ʋxplorer
	 यह	 एक	 प्कार	 का	 ǀearch	 Ʋngine	 है	 ।	
इसके	द्ारा	इंटरनेट	पर	उपि¢र	जानकारी	के	जाि	से	
आ्वशयक	जानकारी	खोजने	में	मदद	होती	है।	

Ʈcrobat	ƿeader

ƺicrosoǓt Powerpoint की सहायता सचे प्सतुतीकरण तैयार करिा। 

1.		Ʊesǘtop	के														ƶcon	पर	clicǘ	कीनजए		।
Ɵ.		नजस	रटक	पर	आराररत	Presentation	बनाना	है	उस	रटक	से	संबंनरत	न्वषय्वसतु,	नचत्र	या	दोनों	अपने	पास	होना	
					आ्वशयक	है।	
3.	Ƴile	tab	में		ƻew		option	चुनकर		Ưlanǘ	ǀlide	चुननए	।
	(	Presentation	के	अनुसार	आ्वशयक	ǀlide	का	चयन	कर	सकते	हैं।)
4.	चयन	की	गई	ǀlide	पर	आप	आ्वशयक	जानकारी	type	कीनजए	और	नचत्र	ƶnsert	कीनजए।
Ƣ.	Ʊesign	tab	की	सहायता	से	slide	को	Ʊesign	कीनजए।
ƣ.	Ʈnimations	tab	की	सहायता	से	slide	को	animation	दीनजए	और	slide	show	कीनजए।

करें और दचेिें

1.		Ʊesǘtop	के														ƶcon	पर	clicǘ	की



113

संिणक षिचेत्र में सुअवसर 

1. सI¡टवचेअर षिचेत्र : यह	महत््वपूण्थ	के्षत्र	है।	सI¡ट्वेअर	नननम्थत	करने	का	आह्	्वान	स्वीकार	कर	अनेक	कंपननयों	ने	
इस	क्षेत्र	में	पदा्थपण	नकया	है।	सI¡ट्वेअर	के	क्षेत्र	के	सुअ्वसरों	का	्वग»करण	नन¤नानुसार	नकया	जा	सकता	है	-
	 एसĀकेशन	प्ोग्ाम	डे्विपमेंट,	सI¡ट्वेअर	पैकेज	डे्विपमेंट,	�परेनटंग	नससटम	और	युनटनिटी	डे्विपमेंट,	
सपेशि	पप्थज	साइंनटनिक	एसĀकेशन।
2. हाड्णवचेअर षिचेत्र :	्वत्थमान	में	हमारे	देश	में	भी	संगणक	नननम्थत	करने	्वािी	बहत	सारी	कंपननयाँ	हैं।	ये	कंपननयाँ	अपने	
बनाए	गए	संगणकों	की	न्वरिी	करती	हैं,	तो	कŁ�	बाहर	से	िाकर	बेचती	हैं,	मर¤मत	करती	हैं	तरा	कŁ�	कंपननयाँ	बWी	
कंपननयों	से	संगणकों	के	सतत	काय्थक्षम	रहने,	बंद	न	पWेें	इसनिए	उनकी	देखभाि	करने	के	निए	संन्वदा	("ेका)	िेती	
हैं।	उसमें	बहत	सारी	नLकररयाँ	उपि¢र	हैं।	हाड्थ्वेअर	नडजायननंग,	हाड्थ्वेअर	प्ोडकशन,	हाड्थ्वेअर	असें¢िी	ए्वं	टेससटंग,	
हाड्थ्वेअर	मेंटेननस,	सन्व्थनसंग	ए्वं	मर¤मत	इतयानद	क्षेत्रों	में	नLकरी	के	सुअ्वसर	उपि¢र	हैं।
3. प्नशषिण :	नभन्न-नभन्न	कायĞ	के	निए	नए	िोगों	को	नसखाने	का	ट्ेनंनंग	िीलड	बहत	ही	बWा	है।	स्वयं	िीन	होकर	
नसखाने	्वािे	और	संगणक	न्वषय	में	काय्थक्षम	प्नशक्षकों	के	निए	महत््वपूण्थ	सुअ्वसर	उपि¢र	हैं।
4. माकĶनटंि : संगणक	और	उसकी	पूरक	सामग्ी	(एकसेसरीज)	तैयार	करने	और	नबरिी	करने	्वािी	अनेक	संसराएँ	हैं।	
उनहें	नबरिी	में	कŁशि	िोगों	की	आ्वशयकता	होती	है।	उनहें	संगणक	की	काय्थप्णािी,	अनुभ्व	के	सार	ही	माकĶनटंग	का	
कLशि	होना	चानहए।

वै�ानिक िािकारी संग्नहत	 करना।	
इंटरनेट,	 ई-मेि,	 नयूजग्ुप,	 ¢िIगस,	 चैट	
रू¤स,	 न्वकीनपनडया,	 ्वीनडयो	काEनिेंनसंग	
इतयानद।

न्व�ान	और	प्Lद्	योनगकी	में	सूचना	ए्वं	संचार	प्Lद्	योनगकी	का	उपयोग	कŁ�	चLखटों	में	नदया	गया	है।	इसके	अनतररक्त	अनय	
उपयोग	कLन-से	हैं?

अिुमाि ििािा
सूचनाओं	का	 संकिन	 कर	
उनपर	प्नरिया	करके	अनुमान	
िगाया	जाता	है।	उदा.	मLसम	
न्व�ान।

निद}शि
न्व�ान	 के	 कŁ�	 प्योग	 और	
संकलपनाओं	 का	 नस¤युिेशन	
और	एननमेशन	का	उपयोग	करके	
प्भा्वकारी	रूप	से	और	आसानी	
से	 ननरूपण	नकया	जा	सकता	है।	
उदा.	तंनत्रका	तंत्र	के	काय्थ	

नट पणी	:	इस	प्करण	में	अ�ययन	की	गई	सूचना	ए्वं	संचार	प्Lद्	योनगकी	का	उपयोग,	न्व�ान	और	प्Lद्	योनगकी	न्वषय	
का	अ�ययन	करते	समय	प्तयक्ष	रूप	में	करें	इसके	निए	अपने	नशक्षक,	माता-नपता	और	नमत्रों	से	सहायता	अ्वशय	
िीनजए।

संसिािों के काय्ण
	 ư-ƱƮư	प्गत	संगणन	संसरा	(ưentre	Ǔor	Ʊevelopment	oǓ	Ʈdvance	ưomputing)	यह	पुणे	
नसरत	संगणक	क्षेत्र	में	संशोरन	का	काय्थ	करने	्वािा	भारत	का	सुप्नसद्	र	अग्णी	संसरान	है।	सी-डेक	की	सहायता	से	
भारत	ने	भारतीय	बना्वट	का	पहिा	सुपर	क¤ यूटर	बनाया।	इस	परम	संगणक	की	नननम्थनत	के	निए	्वररĈ	्वै�ाननक	डI.	
न्वजय	भटकर	का	अमूलय	माग्थदश्थन	प्ाÿ	हआ।	परम	अरा्थत	स्व्थरिेĈ।	यह	संगणक	एक	अरब	गनणत	प्नत	सेकंड	कर	
सकता	है।	अंतररक्ष	संशोरन,	भूगभ्थ	की	हिचि,	तेि	भंडार	संशोरन,	नचनकतसा,	मLसम	न्व�ान,	अनभयांनत्रकी,	सेना	
जैसे	अनेक	क्षेत्रों	में	उपयोगी	नस÷	होता	है।	भाषा	निखने	के	निए	ƶǀưƶƶ	(ईसकी)	कोड	की	नननम्थनत	में	भी	सी-डेक	
का	योगदान	है।
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1. ररÚ सिािों में उनचत शबद नििकर कििों को 
िूण्ण करके उिका समि्णि कीनिए।

 1.		 संगणक	पर	काय्थ	करते	समय	मेमरी	की	सूचना	
हम	पढ़	सकते	हैं	तरा	......मेमरी	में	हम	अनय	
प्नरिया	कर	सकते	हैं।

	 Ɵ.	 ्वै�ाननकों	के	अन्वषकारों	के	नचत्र	और	्वीनडयो	
के	प्सतुतीकरण	के	निए		.........	का	उपयोग	
नकया	जा	सकता	है।

	 3.	 प्योग	द्ारा	 प्ाÿ	 सं�यातमक	 जानकारी	 पर	
प्नरिया	 करके	 तानिका	 और	 आिेख	 तैयार	
करने	के	निए.......का	उपयोग	नकया	जाता	है।

	 4.	 पहिी	पीढ़ी	के	संगणक	..........के	कारण	बंद	
पW	जाते	रे।

	 Ƣ.	 संगणक	को	........	नहीं	नदया	तो	उसका	काय्थ	
नहीं	चिेगा।

2. निमिनिखित प्शिों के उततर निखिए।
	 अ.	 न्व�ान	और	प्Lद्	योनगकी	में	सूचना	ए्वं	संचार	

की	भूनमका	और	महत््व	सपष्ट	कीनजए।
	 आ.	संगणक	 के	 कLन-कLन-से	 एसĀकेशन	

सI¡ट्वेअर	 का	 उपयोग	 आपको	 न्व�ान	 का	
अ�ययन	करते	समय	हआ?	नकस	प्कार?	

	 इ.	 संगणक	का	काय्थ	नकस	प्कार	चिता	है?
	 ई.	 संगणक	 के	 न्वनभन्न	 सI¡ट्वेअर	 का	 उपयोग	

करते	 समय	 कLन-सी	 सा्वरानी	 बरतना	
आ्वशयक	है?

	 उ.		 सूचना	और	संचार	के	न्वनभन्न	सारन	कLन-से	
हैं?	 न्व�ान	 के	 संदभ्थ	 में	 उनका	 उपयोग	 कĴसे	
नकया	जाता	है?

3.  िनत के नियम प्करण के िृष्ठ क्र. 4 िर दी ि
 
साररणी की िािकारी के आिार िर अमर, अकबर 
और एंििी की िनत का दूरी-समय आिचेि 
ǀpread sheet का उियोि करके िºनचए। उसचे 
िºचतचे समय आि कLि-सी साविािी बरतेंिचे?

4. संिणक की नवन/þ िीनXयों में अंतर सिष् कीनिए। 
उसके निए नव�ाि का क्या योिदाि है?

5.  आिके िास की िािकारी अ�य िोिों को दचेिचे के 
निए आि कLि-कLि-सचे सूचिा व संचार साििों 
की सहायता िेंिचे?

6. सूचिा एवं संचार प्Lद् योनिकी का उियोि करके 
िा"् यिुसतक के कम-सचे-कम तीि �टकों िर 
Powerpoint Presentations तैयार कीनिए। 
यह करतचे समय कLि-सचे चरणों का उियोि नकया 
उसके अिुसार प्वाह-तानिका बिाइए।

7. संिणक का उियोि करतचे समय आिको कLि-सी 
तकिीकी िरचेशािी आ
? उसचे हि करिचे के निए 
आििचे क्या नकया?

उिक्रम :
  सूचना	 ए्वं	 संचार	 सारनों	 का	 उपयोग	 करके	

प्करण	रि.	1ƥ	के	इस्ो	संसरा	के	संदभ्थ	में	दी	
गई	 जानकारी	 के	 आरार	 पर	 नशक्षकों	 की	
सहायता	से	्वCतत-नचत्र	तैयार	कीनजए।

²²²

सवाधयाय


